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Tisztelt Ugyfeliink!

Megtisztelének érezzik, hogy biztositasi szerz6dés megkotésére irdnyuld ajanlataval a Groupama Biztositd Zartkodrlien Mikodo
Részvénytdrsasagot kereste meg.

EzUton tajékoztatjuk Ont biztositotarsasagunk fébb adatairdl, a biztositassal kapcsolatos titok- és adatvédelmi szabalyokrdl, va-
lamint azokrél a lehet&ségekrdl, amelyeket tgyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesitése céljabdl igénybe vehetnek.

Biztositonk fébb adatai

A Groupama Biztosito Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag a francia Groupama csoport lednyvéllalata. 1990 6ta mikodink
Magyarorszagon (2004 oktdberéig Eurdpa Biztositd Rt. néven)

Cégjegyzékszamunk: 01-10-041540

Adoszéamunk: 10507247-2-44

Székhelylnk: 1117 Budapest, Dombdvari Gt 10-11.
Telephelytink és személyes tgyfélszolgalatunk: 1114 Budapest, Hamzsabégi ut 37.
Postacimiink: 1519 Budapest, Pf. 271

Kozponti telefonszamunk: (06-1) 279-4000

Kozponti faxszamunk: (06-1) 361-0091,

Kézponti e-mail cimuink: info@groupama.hu

Szamos helyi irodaval rendelkeziink az orszag egész tertletén. Ezek cimét, telefonszamaét, valamint biztositétarsasagunk és ter-
mékeink részletesebb bemutatasat megtalélja honlapunkon a www.groupama.hu cimen.

Feltigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1535 Budapest, 114. Pf. 777., Telefon: (06-40) 203-776,
www.pszaf.hu).

Titok- és adatvédelem

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvény 153.§-a értelmében a biztositot titoktartasi kotele-
zettség terheli minden olyan rendelkezésre 4llé adattal kapcsolatban, amely a biztosito egyes Ugyfeleinek személyi kortiménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséra, vagy a biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik. Az ilyen, biztositasi titoknak
minésilé adatot a biztositod csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha a biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képvise-
I6je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pontosan megjeldlve erre vonatkozoéan frasban felmentést ad.

A biztosito titoktartasi kotelezettsége azonban a 2003. évi LX. tv. 157. §-a értelmében meghatéarozott szervezetekkel kapcso-
latban nem all fenn. E szervezeteknek a biztositd az Ugyfelek adatait adott esetekben tovéabbitani kételes, tigyfeleink erre vo-
natkozo irasos hozzajarulasa nélkul is.

E szervezetek a kévetkezék: a feladatkdrében eljard Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete; a folyamatban 1évé biintetéelja-
ras keretében eljaro nyomozohatdsag és Uigyészség; blintetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamo-
l&si eljaras Ugyében eljard birdsag, tovabba a végrehajtasi Uigyben eljard 6nallé birdsagi végrehajto; a hagyatéki tigyben eljard
kozjegyz6; adoligyben az addhatésag, ha annak felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi ko-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerz6déshdl eredd addkotelezettség ala eso kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli; a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat; a biztositd, a biztositaskdzvetits, a szakta-
nacsado, a harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktandcsadd magyarorszagi képviselete, ezek ér-
dekképviseleti szervezetei, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitsi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligye-
leti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal; a feladatkorében eljaré gyamhatdsag; az egészséguigyrél szold 1997. évi
CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatosag; kiulon térvényben meghatéarozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogyjtésre felhatalmazott szerv; a viszontbiztosito, valamint ko-
20s kockazatvallalds (egylttbiztositas) esetén a kockazatvéllald biztositdk; az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerdilé biz-
tositasi szerz&dési allomany tekintetében az atvevé biztositod; a biztositok altal étrehozott és miikodtetett kiszervezett tevékeny-
ség végzéséhez szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzé. A biztositd, a biztositaskdzvetitsd és a biz-
tositasi szaktanacsadd a nyomozd hatdsag, valamint a polgéri nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktala-
nul tajékoztatast adni, ha adat merll fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitdszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegélis
fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas biincselekményével van 6sszefliggésben. A biztosité a nyomozdhatdsagot a , ha-
laszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt tgyészi jdvahagyast nélkilézé megkeresésre is koteles ta-
jékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak minésilé adatokrol.



Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét olyan Gsszesitett adatok szolgéltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti
adata nem allapithaté meg.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositok, valamint az altaluk létrehozott és mikddtetett kdzponti informacios rend-
szer elemei koz6tti olyan adatszolgaltatas, mely egyedi azonositasra nem alkalmas, a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizs-
galatok elvégzése céljiabol a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem minésilé adatok atadasa.

Ugyfeleink jogai

Szamunkra a legfontosabb az elégedett ligyfél. Ezen célunk eléréséhez a legnagyobb segitséget hidnyossagaink visszajel-
zésével kaphatjuk. Ezért kérjuk, hogy amennyiben mar létrejott szerz6désével, vagy biztositd tarsasagunk mikodésével kapcso-
latban barmilyen kérése, kérdése vagy problémaja lenne, forduljon a biztositas kdzvetitéjéhez, helyi irodankhoz, vagy hivja
a Groupama Biztosito kozponti, telefonos tgyfélszolgalatat a (06-1) 279-4000-es telefonszamon.

Amennyiben minden eréfeszitésink ellenére sem sikerdlt problémajat orvosolni, kérjuk, forduljon irasban panaszokkal foglal-
kozo szervezeti egységlinkhoz:

Groupama Biztosité Zrt. Kozponti Ugyfélszolgalata
Levélcim: 1519 Budapest, Pf. 271

Fax: (06-1) 279-4144

E-mail: ugyfsz@groupama.hu

Felhivjuk tovabba szives figyelmét, hogy panaszt nyujthat be fellgyeleti szerviinkhoz is; a fogyasztok védelmérél szél6 1997.
évi CLV. torvény 18. §-a alapjan fogyasztoi jogainak érvényesitése érdekében igénybe veheti békéltetd testilet eljarasat; vala-
mint jogait birésagi Gton is érvényesitheti azzal, hogy az On biztositasi szerz6désére a mindenkor hatalyos magyar jogszaba-
lyok rendelkezései az irdnyaddak.

A mindkét fél megelégedésére szolgald kapcsolat reményében

Groupama Biztosité Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag



Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amely az On érdeklédését felkeltette!

Ez az Ugyféltajékoztatd, amit On most a kezében tart, nem helyettesiti a biztositasi feltételeket, pusztan bévebb elézetes tajé-
koztatédsul szolgal.

Mire terjed ki a biztositas?
A biztositas targya a szerzédésben megnevezett, érvényes magyar hatdsagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott jarmd.

A jelen casco biztositason beliil On az AUTHENTIQUE, a DYNAMIQUE illetve a PRIVILEGE modozatok kdzil valaszthat, at-
tél fuggden, hogy milyen mérték( biztositasi fedezetre, illetve egyéb szolgéltatasokra tart igényt.

A biztositason belil az egyes mddozatok az alabbi biztositasi eseményekre nyljtanak fedezetet, illetve ASSISTANCE szol-
galtatast:

AUTHENTIQUE
e Fizikai karosodas (a jarmU totalkdrnak minésulé sériilése, rongalodasa),
¢ Lopas és rablas

Totalkar az olyan mértékd fizikai karosodas, amelynél a jarm( helyredllitdsa nem gazdasagos. A jelen casco biztositasban to-
talkarnak minésul, ha a karosodott jarmi helyreallitasi koltsége meghaladja a karidéponti érték 80%-at.

DYNAMIQUE
e Fizikai karosodas (a jarm( totalkarnak minésulé, valamint részleges sértlése, rongalédasa),
¢ Lopas és rablas

PRIVILEGE

¢ Fizikai karosodas (a jarm( totalkarnak minésild, valamint részleges sérilése, rongalédasa)

¢ Lopas és rablas

¢ A jarmii menetképtelensége (az els6 két pontban meghatarozott biztositasi események, vagy miszaki meghibasodas,
Uizemzavar miatt),

¢ Baleset (amely a jarm(i vezet6jét és/vagy utasat a két els6 pontban meghatarozott biztositasi események kapcsan éri, és
amellyel okozati ¢sszefliggésben a balesetet kévetd 3 honapon beltl meghal, vagy legaldbb  50%-0s maradandé egészség-
karosodast szenved).

¢ Poggyasz fizikai karosodasa, ellopasa, elrablasa (a jarm( vezet&jének és/vagy utasdnak az erre a célra szolgalé helyen
megfeleléen elhelyezett, belféldon szallitott, olyan személyi hasznalatl vagyontérgyai vonatkozéasaban, amelyek nincsenek a
jarmibe beépitve).

Mi a kockazatviselés kezdete?

A biztositd kockazatviselése, a szerz&dés létrejdtte esetén, az elsd dij biztositd részére torténé befizetését kdvetd nap 0 drakor
indul, feltéve, hogy a felek irasban masképpen nem éllapodtak meg. Amennyiben a biztositas targya hasznalt jarmu, ugy a koc-
kazatviselés kezd6 idépontja legkorabban a jarma szemléjét koveté nap 0 ordja lehet.

Milyen tartamu a biztositasi szerzédés?

A biztositasi szerz6dés — ha a felek frasban masképp nem allapodnak meg — hatarozatlan idétartamra jon létre. A hatarozatlan
id6tartamra kotott szerz6dések esetén a biztositasi id6szak egy év. Minden évben annak a hénapnak az elsé napja a biztositas
évforduloja, amelyben a kockazatviselés kezdete indul, ami egyben a kévetkezd biztositasi id6szak elsé napja. Az elsé biztosi-
tasi idészak igy esetenként révidebb lehet, mint egy év.



Milyen lehetéségek vannak a dijfizetésre?

A teljes biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi dij elére, egy dsszegben fizetendd. A dijat kivansaga szerint egy 6sszegben
vagy részletekben, csekken vagy banki atutalassal fizetheti meg.

A dijfizetés modjat és Utemezését a felek kozos megegyezéssel modosithatjak.

Karmentességi dijkedvezmény (bonusz)

Amennyiben a szerz6dé a megfigyelési idészakban legaldbb 9 hénapon keresztil hatélyos, a jarmU baleseti jellegl sériilésére

is kiterjed6 casco biztositassal rendelkezett, és ezen id6 alatt egy kdresemény kapcsan elsé kifizetésre nem kerdlt sor, ugy tUgy-
feltink karmentességi dijkedvezményre (bénuszra) jogosult.

Ertékkovetés

A biztosito az altala vallalt szolgaltatasok értékének jovébeni valtozasaira figyelemmel jogosult minden biztositasi idészakra a
dijat indexalassal médositani. Az indexalas maximalis mértéke a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal a targyévben kozzétett, a
megel6z6 évre vonatkozoé éves fogyasztoi arindex azzal a kikotéssel, hogy a biztosito ettdl +/- 3 szazalékos mértékkel eltérhet.
A biztositdé a modositott dijrél koteles a szerzédét az Uj biztositasi idészak kezdetét 60 nappal megelézéen irasban értesiteni.

Milyen szolgaltatasokat nyujtunk?

AUTHENTIQUE

A jarmii potlasi koltségeinek téritése

Totalkarnak mindésuld fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén a jarma potlasi koltsége a jarmi karesemény idépont-
jaban fennall6 magyarorszagi piaci értéke, de legfeljebb a magyarorszagi Eurotax katalégus, vagy az Eurotax ETAX jarmUérté-
kel6 programja alapjan szamitott érték.

Amennyiben a biztositd a maradvanyt (roncsot) nem vette at, a megallapitott karosszegbdl levonja a maradvany (roncs) értékét.
DYNAMIQUE

A) A jarmi pétlasi koltségeinek téritése

Totalkarnak mindsulé fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén az AUTHENTIQE modozatnal leirtak szerint.

B) Helyreallitasi koltségek téritése

Részleges fizikai karosodas esetén a biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett fizikai karosodasok magyarorszagi javitém-
helyben elvégzett, szakszer( helyredllitdsanak szamlaval igazolt koltsége. Bizonylatok hidnyaban a becsilt kar 6sszegszer(isége
tekintetében megallapodas kothets, amelynek alapja a biztositéd altal kalkulalt, a kar idépontjaban alkalmazott atlagos nettéd
(afa nélkuli) helyredllitasi koltség. A biztositd az Uj alkatrészekkel torténd helyreéllitas koltségét tériti meg.

Az életvédelmi- biztonsagi berendezések (légzsak, biztonsagi 6v) karosodasanak helyredllitdsaval kapcsolatos koltségeket a biz-
tosito kizarolag szakszervizben tortént, szamlaval igazolt javitas vagy csere esetén tériti meg.

Kartérités korlatozasa audioberendezés lopaskara esetén: A jarm( nem gyarilag beszerelt audioberendezésének helyrealli-
tasi, vagy potlasi koltsége cimén a biztositéd csak szamlaval igazolt koltséget, az énrészesedés levondsa utan legfeljebb
100 000 Ft-ot fizet ki.

C) Egyéb szolgaltatas

A biztositasi esemény kovetkeztében felmerult, indokolt szallitasi, tarolasi, 6rzési koltségek szamlaval igazolt 6sszegének meg-
téritése.

PRIVILEGE

A) A jarmi pétlasi koltségeinek téritése

Totalkarnak mindsulé fizikai karosodas, valamint lopds és rablas esetén az AUTHENTIQE modozatnal leirtak szerint.

B) Helyreallitasi koltségek téritése

Részleges fizikai karosodas esetén a DYNAMIQUE modozatnal leirtak szerint.

Q) Assistance szolgaltatasok

A jarm{ biztositasi eseménynek mindstlé menetképtelensége esetén a biztosité az altala megbizott Europ Assistance Ma-

gyarorszag Kft. (a tovabbiakban: Assistance szolgéltatd), illetve az Assistance szolgaltaté orszagos és nemzetkdzi segitségnyuj-
tasi halozatanak kézremiikddésével alap és kiegészit6 szolgaltatasokat nyujt.



AZ ASSISTANCE SZOLGALTATO A NAP 24 ORAJABAN, BELFOLDROL ES KULFOLDROL EGYARANT HiVHATO,
AZ ALABBI TELEFONSZAMON:

+ 36-1-458 44 28

Assistance alapszolgaltatasok:
e Helyszini javitas
o Autémentével vald széllitas
e GépjarmUtarolas

A biztositd az Assistance szolgéaltatd kozremiikodésével megszervezi az igényelt szolgéltatas nydjtasat, tovabba a biztositasi
feltételekben egytttesen 40.000 HUF/biztositasi id6szak 6sszegben meghatarozott értékhataron belll (6sszevont limit) fe-
dezi azok koltségeit, amelyek a kdvetkezok:

— Helyszini javitas esetén a segélyauto egyszeri kiszallasi dija és a helyszini javitas koltsége, a javitashoz felhasznalt alkatrészek
ara nélkal.

— A helyszinen nem javithato jarmd automentdvel torténé szaéllitasi koltsége, javitdmihelybe, vagy a biztositottnak a kotvény-
ben feltlintetett lakdhelyére.

— A szervizbe szallitott, de mashol varakozni kényszeril6, biztonsdgos éjszakai tarolast igénylé jarmu tarolasi koltsége.

Assistance kiegészité szolgéltatasok:

o Lakohelyre visszautazas, vagy uticélhoz torténd tovabbutazas
e \/isszautazas a megjavitott jarmUért

e BérgépjarmU igénybevétele

o Ejszakai széllas

A biztositd az Assistance szolgaltato kozrem(ikodésével megszervezi az igényelt szolgaltatas nyujtasat, tovabba a biztositasi fel-

tételekben egyuttesen 45.000 HUF/biztositasi id6szak ©sszegben meghatarozott értékhataron belll (6sszevont limit) fedezi

azok koltségeit, amelyek a kovetkezok:

— Utazassal kapcsolatos szolgaltatas esetén a belfoldi, ill. kilfoldi Il. osztalyd vonatjegy vagy tavolsagi buszjegy és a helyi to-
megkozlekedési eszkdzokon felhasznalt menetjegyek éra, tovabba a taxi szolgéltatas szamlaval igazolt koltsége.

— Bérgépjarmi igénybevétele esetén a bérlet szamlaval igazolt koltsége.

— Ejszakai szallas szolgaltatas esetén a szélloda, vagy panzié szamlaval igazolt kéltsége.

Az Assistance kiegészitd szolgaltatasok akkor vehetdk igénybe, ha a menetképtelen jarm(ivet a biztositasi esemény bekovetke-
zését kovetd 24 oran belll nem lehet menetképes éllapotba hozni

Az Assistance alap- és kiegészitd szolgéltatasok nyujtasaval felmerdilt, biztositassal fedezett koltségeket a biztositd szamolja el
az Assistance szolgaltatoval.

A szolgaltatasi koltségek biztositassal nem fedezett részét — a helyszini javitas soréan beszerelt alkatrész aréat, illetve a koltségek-
nek az 6sszevont limiteket meghaladd részét a biztositott koteles megfizetni, kdzvetlentl a szolgéaltatas nydjtéjanak.

Amennyiben a biztositasi esemény helyszinére (Utszakaszra) vonatkozd helyszini javités, illetve autdomentdvel valo szallitas szol-
galtatasi kizarélagossaga miatt a biztositott személy nem veheti igénybe az Assistance szolgaltatd altal kiildott szakember szol-
géltatasat, ugy a biztositd a szamlaval igazolt koltséget a biztositottnak tériti meg.

Az Assistance szolgéltatasok vonatkozasaban biztositott, aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a gépjarmi tulajdonosanak
jogszer(i engedélye alapjan a jarmlvet vezeti, illetve akik egyidejlleg a biztositott személy altal vezetett jarmliben utasként tar-
tdzkodnak, kivéve az autdstopposként utazo személyt.

Kulfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan devizaban jelentkezd Assistance szolgéltatasok esetén a biztositd a limit
meghatarozasanal a karidéponti, a Magyar Nemzeti Bank altal meghatarozott kzéparfolyamot veszi figyelembe

— az alap-, és a kiegészit6 szolgaltatasok osszevont limitjének meghatarozasanal,

— ha a devizaban kidllitott szamla alapjan a biztositottnak forintban teljesit.

D) Baleseti szolgaltatasok

A biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben bekovetkezett baleseti halél esetén a biztositasi 6sszeg 2 millié Ft

A biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben bekdvetkezett maradandoé egészségkarosodas esetén, ha az egészségkaroso-
das mértéke eléri az 50%-ot a biztositasi 6sszeg 4 millié Ft-nak az egészségkarosodas mértékével aranyos része.

50% alatti mérték(i egészségkarosodas esetén nem jar szolgaltatas.

Az egészségkarosodas mértékének megallapitasa a biztositasi feltételek 7.4.4. pontja szerinti tablazat alapjan torténik. A tab-
l&zatban fel nem sorolt esetekben az éllandésult baleseti eredet( testi kar mértékét a biztositd orvosa allapitia meg.



A biztosité a haldleseti biztositasi 6sszeget a szerz6désben megnevezett kedvezményezettnek, ennek hidnyaban a biztositott
orokosének/orokoseinek, a maradandd egészségkarosodas biztositasi 6sszegét a biztositottnak fizeti.

A baleset szolgéltatasok vonatkozasaban biztositott, aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a gépjarmii tulajdonosanak jog-
szer(i engedélye alapjan a jarmuivet vezeti, illetve akik egyidejlleg a biztositott személy altal vezetett jarmiben utasként tartéz-
kodnak, kivéve az autdstopposként utazé személyt

A baleseti szolgaltatasok biztositottanként értendok.

Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a jarmiiben az engedélyezettnél tébben utaztak, a biztosité olyan ardnyban
nyUjt baleseti szolgaltatast, ahogyan a széllithatd személyek szama aranylik a ténylegesen széllitott személyek szamahoz.

E) Poggyéaszkarok megtéritése

A biztosité a biztositasi feltételekben egylittesen 50.000 HUF/biztositasi esemény 6sszegben meghatarozott értékhataron
beltl (limit) megtériti a jarmlben belfoldon szallitott és a biztositasi esemény kovetkeztében fizikailag karosodott, vagy ello-
pott, elrabolt, biztositott vagyontargyak helyreallitasi, vagy potlasi koltségét.

Kulfoldon bekovetkezett poggyaszkarra, tovabbéa a biztositott jarmiben dij ellenében széllitott vagyontargyak, illetve a biztosi-
tott jarmUben dij ellenében szallitott személyek vagyontargyainak karosodasdra a biztositds nem terjed ki.

A biztosité egy biztositasi idészakon beliil legfeljebb egy poggyaszkarra teljesit szolgaltatast.

Mikor esedékes a szolgaltatas?

A biztosité pénzbeli szolgaltatdsa az AUTHENTIQUE, a DYNAMIQUE illetve a PRIVILEGE mo6dozatoknal egyarant a karrende-
zéshez szUkséges Osszes irat beérkezését kdvetd 15. napon esedékes.

Maradandé egészségkarosodasra nyujtott baleseti szolgaltatasnal az egészségkarosodas mértékének végleges megallapitasara
a baleset utan egy évvel kerul sor, addig eléleg fizethetd.

A természetben nyUjtott Assistance szolgaltatdsok megszervezését az Assistance szolgaltatd a segélyhivas beérkezése utan, a
szikséges egyeztetés lefolytatasat kovetéen haladéktalanul megkezdi.

Milyen korlatozasokkal nyujtja a biztosité a szolgaltatasait?
A keletkezett kar egy részét a biztositott — a szerz6désben meghatarozott mértékben — 6nrészesedésként maga viseli.

A PRIVILEGE mdédozat Assistance, baleseti és poggyész szolgaltatasaibél a biztosité nem von le 6nrészt, de a szolgaltatast csak
a biztositasi feltételekben meghatarozott limitek, illetve biztositasi 6sszeg erejéig nyujtja.

Mikor mentesiilhet a biztosit6é a szolgaltatas kifizetése alél?

Mentesiil a biztosité mindennem(i szolgaltatasi kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellen-

esen:

— a biztositott, illetéleg a szerz6dé fél,

— velUk koz6s haztartasban él6 hozzatartozojuk,

— a biztositottnak a vezetd, tovabba a biztositott vagyontargyak kezelésével egyitt jar6 munkakért betoltd alkalmazottjai, meg-
bizottjai,

- a biztositott jogi személynek a vezetd, tovabba a biztositott vagyontargyak kezelésével egyttt jaré munkakort betoltd tagjai
vagy szervei szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

Kulonosen akkor minésdl sulyosan gondatlanul okozottnak a kér, ha:
— szakszer(tlen Uzemeltetés okozta,

— ajarmU elhanyagolt miszaki allapotanak koévetkezménye,

- a tlizrendészeti el6irasok megsértésének kovetkezménye.

Melyek az altalanos kizarasok?

Nem nyujt szolgaltatast a biztosit6:

— ha a jarmdvon hatdsagi engedélyhez kotott atalakitast végeztek, de a szikséges engedélyt a kdresemény elétt nem szerez-
ték meg, és a karesemény 6sszefliggésben van az atalakitassal,

— a baleseti jellegli biztositasi esemény idépontjaban a jarm( nem rendelkezett érvényes mszaki vizsga igazolasaval,

— a jarmU olyan felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket az érvényes hatosagi eléirdsok tiltanak, vagy kulon engedély-
hez kotnek, de a sziikséges engedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg,



— ajarmUrdl leszerelt alkatrészekben, tartozékokban keletkezett karokra,

— ajarmU Gzem- és kendanyagaiban keletkezett karokra,

— ajarmUbdl szerszam nélkul kivehetd audioberendezés ellopasa miatti karra,

— a nem gyarilag beszerelt, nem levehet6 el6lappal rendelkezé audioberendezés ellopasa miatti karra,

— nyitott utaster(i (cabrio) gépjarmi esetén az utastérbdl eltulajdonitott barmely alkatrész vagy felszerelés ellopasaval, vagy
megrongalasaval okozott karra,

— ajarmu értékcsokkenésére,

— az egyébként javithatd alkatrész kicserélése esetén fellépd tébblet koltségre,

— a biztositasi esemény kovetkeztében sérlt alkatrészeken kivili részek fényezési koltségére,

— a nem baleseti jelleggel bekdvetkezett karokra (PI.: miszaki hiba, elhasznalédas, fagyas, stb.),

— ajarmUvet autéverseny, vagy arra valé felkészulés résztvevéjeként ért karokra,

— ajarmU rakodasa kozben, annak kovetkezményeként keletkezett karokra,

— ajarmU rakomanyanak elmozdulasa miatt keletkezett karokra,

— a jarmUben szallitott gyulékony, robbano, mard, korrodald anyagok altal eldidézett, vagy altaluk sulyosbitott karokra (a su-
lyosbitas mértékének megfeleld részre),

— a radioaktiv sugarzas altal okozott karokra,

— a kornyezetszennyezés altal okozott karokra,

— azokra a karokra, amelyek felkelés, tlintetés, zavargas, sztrajk, terrorcselekmények, habort kévetkeztében keletkeztek, flg-
getlenul attol, hogy az emlitett események hivatalos formaban (engedély, hadiizenet) zajlottak-e,

— a kozlekedésen kivil munkavégzésre is alkalmas jarmiben keletkezett karra, ha a kar munkavégzés kdzben, vagy a kozleke-
désre el6készités soran keletkezett,

— ha a kar késedelmes bejelentése miatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valtak,

— ha a kar bekovetkezte okozati 6sszefliggésben van azzal, hogy a természetes személy szerz6dd, biztositott, vagy veltk egy
haztartasban él6 hozzatartozojuk, illetve a nem természetes személy szerz6d6, biztositott — a jarm{ megdvasaban kdzvet-
lendl érdekelt — tagja, alkalmazottja, vagy megbizottja, vagy a jarmivet jogosan hasznalé mas személy a jarmUvet a jarm(
vezetésére érvényes gépjarmivezetdi engedély nélkil, vagy kabitoszer, vagy a vezetési képességeket hatranyosan befolyaso-
|6 egyéb szer, vagy alkohol hatasa alatt (0,8 ezreléket elérd véralkohol szint) vezette.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosité a lopaskarok és az ennek kévetkeztében keletkezett egyéb karok esetében,

amennyiben bizonyitja, hogy:

— ajarm(vet nem zartdk le megfelel6en,

— ajarmi a lopas id6pontjaban nem allt a szerzédésben megnevezett illetéktelen hasznalat ellen védd rendszer védelme alatt,

— ajarmU zérainak megrongalasa utan, a lopas elleni védelmi rendszer meghibasodasa utan, illetve a jarmi kulcsainak elvesz-
tését kovetden nem gondoskodtak haladéktalanul a zarak és a lopas elleni védelmi rendszer szakszervizben torténd atkodo-
lasarol, vagy cseréjérél, addig pedig a jarmU védett helyen torténé tarolasardl,

— nem gondoskodtak a jarm( kulcsainak zart, vagy megfelel&en 6rzott helyen torténd tarolasardl,

— a biztositott nem tudott hitelt érdem|é médon elszamolni a jarm(ihoz tartozd dsszes kulccsal, jarm( forgalmi engedélyével,
illetve tdrzskonyvével,

— a jarm{ audioberendezésének ellopasat kdvetden, a biztositott nem tudott hitelt érdemlé médon elszamolni a berendezés
lopas elleni védelmét szolgalo, levehetd alkatrészével

— jelen szerz6dés alapjan a biztositd nem véllal kockazatot taxiként zemeltetett, valamint bérleti szerz6dés alapjan egy évnél
rovidebb idére bérbe adott jarmre.

A jelen szerzédés vonatkozasaban kulcs: a jarm( ajtajainak lezarasara és kinyitasara, az illetéktelen hasznalat elleni védelmi
rendszer ki- és bekapcsolasara szolgalo, a jarm(ihoz rendszeresitett eszkdzok.

A jelen szerz8dés vonatkozasaban nyilvanossag szamara nyitva allo terdleten (strand, uszoda stb) zart helynek minésil: az erre
a célra |étesitett értékmeg6rzé.

Nem tekintheté megfeleléen lezartnak a gépjarmd, ha barmelyik zarbetét hianyzik, vagy oly médon rongélédott, hogy a zar a
jarmU kulcsainak hasznélata nélkil mikodtethetd, illetve az ablakai nem voltak zart allapotban.

Nem nytujt szolgaltatast a biztosité a rablaskarok és az ennek kovetkeztében keletkezett egyéb karok esetében,
amennyiben bizonyitja, hogy a jarm( illetéktelen hasznalat ellen védd rendszerét nem rendeltetésszerlien hasznaltak, vagy
az a rablas idépontjaban nem volt miikodoképes.

Melyek a kiilonos kizarasok a Privilege Assistance szolgaltatasoknal?

A biztositd — az altalanos kizarasokon tdlmenéen — nem nyujt Assistance szolgaltatast az aldbbi esetekben:

— ha a biztositott gépjarmi a biztositasi esemény idépontjaban nem rendelkezik érvényes miszaki vizsgaval,

— a biztositott személy egyéb biztositasi szerz6dése alapjan rendezhet6 igények esetén,

— a magyarorszagi és kulfoldi dllamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek intézkedései/rendelkezései soran keletkezé igények
esetén,

a biztositott gépjarm tulterhelése vagy szakszer(tlendl, jogszer(tlendl végzett Gizemeltetése, vontatasa okan bekdvetkezett
biztositasi esemény esetén,

a biztositott jarm( nem rendeltetésszer(i hasznalata okan bekdvetkezett biztositasi esemény esetén,

mUszaki hiba okan bekovetkezett biztositasi esemény esetén, amennyiben a biztositott jarmd 8 évesnél idésebb (jarmU ko-
ranak meghatarozasa: biztositasi esemény évébdl le kell vonni az alvazszam alapjan megallapithaté gyartasi évet),



— a szerz6dés megkdtésekor a jarmd mar nem volt menetképes allapotban, illetve, ha a biztositasi esemény abbél adédott,
hogy a jarm( menetkészségét egy korabbi meghibasodast kévetéen csak ideiglenesen allitottak helyre,

a biztositasi esemény autoversenyen, arra valo felkésziilés kdzben, vagy megbizhatosagi-, illetve teljesitményteszt soran tortént,
a biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalomban résztvevé gépjarmi vezetéjének nem volt érvényes vezetdi engedélye,
ha a gépjarmuvet biztositottnak nem mindsulé személy vezette.

Amennyiben a kizaré ok csak a szolgaltatas nyujtasdnak megkezdését kdvetden allapithaté meg, Ugy biztositott koteles az ez-
zel felmerult koltségeket a biztositénak megtériteni.

Melyek a kiilonos kizarasok a Privilege baleseti szolgaltatasoknal?

A biztosit6 — az altalanos kizarasokon tilmenéen — nem nyujt baleseti szolgaltatast:

— arra a személyre, akinek az elmezavara, 6ngyilkossaga vagy ongyilkossagi kisérlete okozta a balesetet,

— napszuras, héguta, fagyas kdvetkeztében fellépett egészségkarosodasra,

— ajarmU karbantartasa, javitasa soran bekovetkezett balesetekre,

— a jarmUbe torténd be- és kiszallas kozben bekovetkezett balesetekre,

— a baleset el6tt mar maradandoan karosodott testrészekre,

— amennyiben a kérosult védelme a baleset id6pontjdban nem felelt meg a jogszabalyban eldirt kovetelményeknek és ez oko-
zati Osszefliggésben allt a biztositasi esemény bekovetkeztével (pl. nem volt becsatolva a biztonsagi 6ve, nem hasznalt gye-
rekdlést, a jarm(iben tobben utaztak a forgalmi engedélyben meghatarozottnal, stb.).

Melyek a kiilonos kizarasok a Privilege poggyaszkar szolgaltatasoknal?

A biztosito - az altalanos kizarasokon tulmenéen - nem nyujt poggyaszkar szolgaltatast:

— az ékszerekben, nemesfémekben, dragakévekben, takarékbetétben, értékpapirokban, okmanyokban, képzémdivészeti alko-
tasokban, iparmivészeti és népipar-mivészeti targyakban, antik targyakban, katalogizalt gyljteményekben, disztargyakban,
valamint a készpénzben és pénzt helyettesité eszkdzokben keletkezett karokra,

— aszellemi tevékenységgel 6sszefliggd alkotasokban, valamint ipari, mez6gazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kapcsolo-
do anyagokban, termékekben, széllitott munkaeszkdzokben, tovabba hangszerekben és az élelmiszerekben keletkezett ka-
rokra.

Nem tériti meg tovabba a biztosito a kart, amennyiben

— a casco alapbiztositas alapjan a gépjarmiben bekovetkezett kar dnrész alatti,

— ajarm(ben, vagy jarmivon széllitott vagyontargy nem volt megfeleléen rogzitve,

— lopés kar esetén a biztositott nem tett renddérségi feljelentést,

a széllitott vagyontargy karosodasa és a biztositott jarmd karosodasa kozott nincs okozati 6sszefliggés, illetve a gépjarmi
nem sérlt,

a biztositott vagyontargyakat nem a KRESZ el6irasainak megfeleléen szallitottak,

lopéas esetén a biztositott vagyontargyakat érizetlentl, a gépjarmiben kivilrél lathatd mddon és helyen tartottak (pl. utastér).

Mikor és hogyan szilinhet meg a biztositasi szerz6dés?

Szerz6dés lejarata
A hatérozott idejl szerz6dés a szerzédésben megjelolt idépontban megsziinik.

Felmondassal
A szerz6dés barmelyik fél részérdl a biztositasi idészak végére, irasban mondhaté fel. A felmondasi id6é 30 nap.

Erdekmulassal

Erdekmulassal sz(inik meg a szerzédés a jarmU tulajdonjoganak megvéaltozasakor, illetve a jarmd forgalombdl térténd végleges
kivonasakor, valamint totalkar esetén. Megsz(inik a szerzédés, illetéleg annak megfeleld része, ha a biztositasi esemény beko-
vetkezése lehetetlenné valik.

A jarmU forgalombol t6rténd ideiglenes kivonasa esetén a casco szerz6dés nem szlinik meg, és a szerz6dés nem sziineteltethetd.
Erdekmulassal sz(inik meg a szerz6dés, ha totalkar esetén a biztositd a casco szerzédés alapjan szolgaltatast nyuijt.

Dijfizetés elmaradasaval

Amennyiben az esedékessé valt biztositasi dijat az esedékességet kdvetd 30 napon beltl nem fizették meg, a szerzédés a dijfi-
zetés esedékességét kovetd 30. napon megszlinik, kivéve, ha a biztosité a dijfizetésre halasztast adott, vagy a dijkdvetelését bi-
rosagi uton érvényesitette. A megsz(int szerzdésre torténd dijfizetéssel a szerz6dés nem Iép Ujra hatalyba.

Oszintén reméljiik, hogy biztositasi termékiink elnyerte tetszését.

A jov6beni sikeres egylttmikodés reményében:

Groupama Biztosité Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag



A Groupama Biztosit6 Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Dom-
bévari Gt 10-11., telephely és levelezési cim: 1114 Budapest,
Hamzsabégi Ut 37., a tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi
dij megfizetése ellenében — a jelen feltételekben meghataro-
zott esetekben és mértékben — megtériti a biztositott jarmu-
ben, annak alkatrészeiben és tartozékaiban keletkezett kart,
valamint egyéb szolgaltatasokat nyujt.

1.

A biztositott jarm( (a tovabbiakban jarm() a szerzédésben
megnevezett, érvényes magyar hatdsagi jelzésekkel és doku-
mentumokkal ellatott jarma. A jarmi a szerzédésben felttin-
tetett allapotban és felszereltséggel van biztositva. A jarmi
allapota és felszereltsége Uj jarmi esetén a szamlaban, hasz-
nalt jarm( esetén az ajanlat kotelez6 mellékletét képez6 al-
lapotlapban feltlintetettek szerint kertl megallapitasra.
Jelen szerz6dés alapjan a biztosité nem vallal kockazatot
taxiként Uzemeltetett, valamint bérleti szerz6dés alapjan egy
évnél rovidebb idére bérbe adott jarmdre.

Jarmiinek minésil a jelen szerz6dés szempontjabol:
személygépkocsi,

tehergépkocsi,

vontato,

— potkocsi,

— autdbusz.

2.

2.1. Biztosito
Groupama Biztosito Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag

2.2. Szerz6do
A jarm( tulajdonosa, vagy mas, a jarm( megoévasaban érde-
kelt személy. A biztositasi dij fizetésére a szerz6dé koteles.

2.3. Biztositott

A jarm( tulajdonosa. Privilege biztositas esetén biztositott az
ott meghatérozott személyek, illetve a poggyasz tulajdono-
sa. A biztositd szolgéltatasara a biztositott jogosult, ha a
szerz6désben nincs kedvezményezett, (engedményes) meg-
nevezve.

2.4. Kedvezményezett (engedményes)

A szerz6désben megjeldlt személy. Ha a szerzédésben ked-
vezményezett van megnevezve, a biztositd szolgaltatasara 6
jogosult.

Kedvezményezettet lehet megnevezni a vagyonbiztositasi és
a balesetbiztositasi szolgaltatasra egyarant.

3.

Magyarorszag, és a mindenkor érvényes Nemzetkozi Zold-
kartya Egyezmény eurdpai tagorszagainak terllete a Privile-
ge biztositasban meghatdrozott eltérésekkel.

4.

A biztositasi szerzédés — ha a felek irasban masképp nem al-
lapodnak meg — hatérozatlan id&tartamra jon létre. A hata-
rozatlan id6tartamra kotott szerz6dések esetén a biztositasi
idészak egy év. Minden évben annak a hoénapnak az elsé
napja a biztositas évforduldja, amelyben a biztositd kocka-
zatviselése kezdédik, amely egyben a kdvetkezd biztositasi
id6szak els6 napja. Az elsd biztositasi idészak igy esetenként
rovidebb lehet, mint egy év.

4.1. A kockazatviselés kezdete

A biztosit6 kockazatviselése, a szerz&dés létrejotte esetén, az
els¢ dij biztositd részére torténd befizetését kdéveté nap O
orakor indul, feltéve, hogy a felek masképpen nem allapod-
tak meg. Amennyiben a biztositas targya hasznalt jarmd, ugy
a kockazatviselés kezdd id6pontja legkordbban a jarm
szemléjét kovets nap 0 ordja lehet.

4.2. A szerz6dés megsziinése

4.2.1. A szerz6dés lejarata
A hatérozott idejl szerz6dés a szerz6désben megjelolt
id6épontban megszinik.

4.2.2. Felmondas
A szerz6dés barmelyik fél részérdl a biztositasi idészak
végére, frasban mondhaté fel. A felmondasi id6 30 nap.

4.2.3. Erdekmulas

Erdekmulassal szlinik meg a szerzédés a jarmd tulaj-
donjogéanak megvaltozasakor, illetve a jarm( forgalom-
bol torténd végleges kivonasakor, valamint totélkar ese-
tén. Megszinik a szerzédés, illetéleg annak megfelel
része, ha a biztositasi esemény bekovetkezése lehetet-
lenné valik. A jarm( forgalombal torténd ideiglenes ki-
vonasa esetén a casco szerzédés nem szlinik meg, és a
szerz6dés nem szlineteltethetd.

4.2.4. Dijfizetési elmaradas

Amennyiben az esedékessé vélt biztositasi dijat az ese-
dékességet kovetd 30 napon belll nem fizették meg, a
szerzédés a dijfizetés esedékességét kévetd 30. napon
megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a dijfizetésre halasztast
adott, vagy a dijkdvetelését birdsagi Uton érvényesitette.

4.2.4.1. Utélagos dijfizetés
A megsz(int szerzédésre torténé dijfizetéssel a szerzé-
dés nem lép Ujra hatélyba.

5.1. A biztositasi események

5.1.1. Fizikai karosodas (sériilés, rongalodas)
A jarmiben hirtelen fellépd, baleseti jellegl kulsé eré-



hatds, természeti csapas, rongalas, tlz altal keletkezett
fizikai karosodas.

5.1.2. Lopas, rablas

A jarmU vagy alkatrészeinek, tartozékainak ellopasa,
onkényes elvétele, elrablasa és az ilyen cselekményekkel
Osszefliggésben keletkezett fizikai karosodas.

5.1.3. A Privilege biztositasban kiilon meghataro-
zott biztositasi események

5.2. Kizarasok

Nem nyujt szolgéltatast a biztosito:

— ha a jarmivon hatdsagi engedélyhez kotott atalakitast
végeztek, de a szlikséges engedélyt a karesemény el&tt
nem szerezték meg, és a karesemény 6sszefliggésben van
az atalakitassal,

— a baleseti jellegUi biztositasi esemény idépontjadban a jar-
mU nem rendelkezett érvényes mUszaki vizsga igazolas-
sal,

— a jarmU olyan felszereléseiben keletkezett karokra, ame-
lyeket az érvényes hatdsagi el6irasok tiltanak, vagy kalén
engedélyhez kotnek, de a szlkséges engedélyt a karese-
mény elétt nem szerezték meg,

— a jarmUrdl leszerelt alkatrészekben, tartozékokban kelet-
kezett kdrokra,

— a jarmi Uzem- és kenGanyagaiban keletkezett karokra,

— a jarmUbél szerszam nélkul kivehet6é audioberendezés el-
lopésa miatti karra,

— a nem gyarilag beszerelt, nem levehet el6lappal rendel-
kez6 audioberendezés ellopasa miatti karra,

— nyitott utaster( (cabrio) gépjarm esetén az utastérbél el-
tulajdonitott barmely alkatrész vagy felszerelés ellopasa-
val, vagy megrongalasaval okozott karra.

— ajarmi értékcsokkenésére,

— az egyébként javithatd alkatrész kicserélése esetén fellé-
pé tébbletkdltségre,

— a biztositasi esemény kovetkeztében sérilt alkatrészeken
kivili részek fényezési koltségére,

— a nem baleseti jelleggel bekdvetkezett karokra (pl. md-
szaki hiba, elhasznalédas, fagyas, stb.),

— a jarmUvet autdverseny, vagy arra vald felkészilés részt-
vevéjeként ért karokra,

— ajarmi rakodésa kozben, annak kovetkezményeként ke-
letkezett karokra,

— ajarm( rakomanyanak elmozduldsa miatt keletkezett ka-
rokra,

— ajarmuben szdllitott gyulékony, robband, mard, korroda-
|6 anyagok altal el6idézett, vagy altaluk sulyosbitott ka-
rokra (a sulyosbitds mértékének megfelel6 részre),

— a radioaktiv sugarzas altal okozott karokra,

— a koérnyezetszennyezés altal okozott karokra,

— azokra a karokra, amelyek felkelés, tlntetés, zavargas,
sztrajk, terrorcselekmények, haboru kovetkeztében kelet-
keztek, fuggetlentl attél, hogy az emlitett események hi-
vatalos formaban (engedély, hadlizenet) zajlottak-e,

— a kozlekedésen kivil munkavégzésre is alkalmas jarma-
ben keletkezett karra, ha a kdr munkavégzés kdzben,
vagy a kozlekedésre elékészités sordn keletkezett,

— ha a kar késedelmes bejelentése miatt lényeges korilmé-
nyek kiderithetetlenné valtak,

— ha a kar bekovetkezte okozati 6sszefliggésben van azzal,
hogy a természetes személy szerz6dd, biztositott, vagy
veluk egy haztartasban él6 hozzatartozojuk, illetve a
nem természetes személy szerz6d@, biztositott — a jarmd
megovasaban kozvetlenll érdekelt — tagja, alkalmazottja,
vagy megbizottja, vagy a jarmlvet jogosan hasznalé mas
személy a jarm(vet a jarmU vezetésére érvényes gépjar-
mUvezet6i engedély nélkil, vagy kabitoszer, vagy a veze-

tési képességeket hatranyosan befolydsold egyéb szer,
vagy alkohol hatésa alatt (0,8 ezreléket elérd véralkohol
szint) vezette.

Nem nyUjt szolgaltatast a biztosité a lopaskarok és az ennek
kovetkeztében keletkezett egyéb kéarok esetében, amennyi-
ben:

— ajarmlvet nem zartak le megfeleléen,

— a jarmU a lopas idépontjdban nem allt a szerzédésben
megnevezett, illetéktelen hasznélat ellen védé rendszer
védelme alatt,

— ajarmU zéarainak megrongalasa utéan, a lopas elleni védel-
mi rendszer meghibasodasa utan, illetve a jarmi kulcsai-
nak elvesztését kdvetden nem gondoskodtak haladéktala-
nul a zérak és a lopas elleni védelmi rendszer szakszerviz-
ben torténd atkodolasarol, vagy cseréjérdl, addig pedig a
jarma védett helyen torténd tarolasaral,

— nem gondoskodtak a jarmi kulcsainak zart, vagy megfe-
leléen 6rzott helyen torténd tarolasardl,

— a biztositott nem tudott hitelt érdemlé mddon elszamolni
a jarm(hoz tartozo 6sszes kulccsal, jarmd forgalmi enge-
délyével, illetve torzskonyvével,

— ajarmi audioberendezésének ellopasat kovetéen, a bizto-
sitott nem tudott hitelt érdemlé mdédon elszamolni a be-
rendezés lopas elleni védelmét szolgalo, levehets alkatré-
szével.

A jelen szerzédés vonatkozasaban kulcs: a jarmU ajtajainak
lezarasara és kinyitasara, az illetéktelen hasznélat elleni vé-
delmi rendszer ki- és bekapcsoldsara szolgald, a jarmihoz
rendszeresitett eszkdzok.

A jelen szerzédés vonatkozasaban nyilvdnossag szamara
nyitva allo terileten (strand, uszoda, stb.) zért helynek miné-
sil: az erre a célra létesitett értékmegérzé.

Nem tekinthet6 megfelel6en lezartnak a gépjarmd, ha bar-
melyik zarbetét hianyzik, vagy oly médon rongalédott, hogy
a zar a jarmi kulcsainak hasznalata nélkdl makodtethetd, il-
letve az ablakai a lopés id6pontjaban nem voltak zart alla-
potban.

Nem nyUjt szolgéltatast a biztosité a rablaskarok és az ennek
kovetkeztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyi-
ben bizonyitja, hogy a jarmu illetéktelen hasznalat ellen vé-
dé rendszerét nem rendeltetésszerlien hasznalték, vagy az a
rablas idépontjaban nem volt mikodoképes.

Nem nyuijt szolgaltatast a biztositd, amennyiben bebizonyo-
sodik, hogy a biztositott a karrendezés szempontjabol lénye-
ges kortlményt elhallgat, vagy a karrendezés soran a bizto-
sitdt megtéveszti olyan tény tekintetében, amely a biztositd
fizetési kotelezettségére, vagy annak mértékére kihatassal
van.

5.3. Mentesiilés

Mentesul a biztosité mindennemdi szolgaltatasi kotelezettsé-

ge aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen:

— a biztositott, illetéleg a szerz6d6 fél,

— vellk kozos haztartasban €16 hozzatartozojuk,

— a biztositottnak a vezetd, tovabba a biztositott vagyontar-
gyak kezelésével egyltt jaré munkakort betolts alkalma-
zottjai, megbizottjai,

— a biztositott jogi személynek a vezetd, tovabba a biztosi-
tott vagyontargyak kezelésével egyttt jard munkakért be-
16t tagjai vagy szervei szandékosan vagy sulyosan gon-
datlanul okoztak.



Kalénodsen akkor minésul sulyosan gondatlanul okozottnak
a kar, ha:

szakszer(itlen Uzemeltetés okozta,

a jarmU elhanyagolt mUszaki allapotanak kévetkezménye,
a tlizrendészeti elGirasok megsértésének kovetkezménye.

5.4. Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A szerz8d6 és a biztositott koteles a kart a téle elvarhaté mo-
don megel6zni illetve enyhiteni, tovabba a biztositd kareny-
hitési célu utasitasait betartani. A karmegel&zés érdekében a
szerz6dé és a biztositott kdteles a jarmd kulcsait oly médon
tarolni, hogy ahhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Lo-
pas-, illetve rablaskar esetén, tovabba kulfoldon bekovetke-
zett barmilyen karnal, karenyhitési tevékenység csak a bizto-
sitéval tortént elézetes egyeztetést kovetéen végezhetd.

6. A kar bejelentése

A kart annak észlelését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb
2 munkanapon belll kell frasban a biztositonak bejelenteni.
Tlzkart a tlizoltésagon, lopaskart és rablaskart a rendérsé-
gen is haladéktalanul be kell jelenteni. A hatdsagi eljarast le-
zar6 hatarozatot a biztositénak be kell mutatni. Ha a jarmu
a késébbiekben megkerdl, ezt a tényt 2 munkanapon bell
be kell a biztositénak jelenteni.

A kar bejelentésekor be kell mutatni minden olyan iratot,
amely a biztositasi esemény, a jogosultsag és a kar mértékének
megallapitasahoz szikséges. A jarmu ellopésa, elrablasa ese-
tén a biztositottnak, szerzédének a jarmhoz tartozd Osszes
kulccsal hitelt érdemléen el kell szamolnia, tovabba a gépjar-
md forgalmi engedélyét vagy az annak bevonasarol szélo
renddrségi hatarozatot be kell mutatnia. A jarm( audioberen-
dezésének ellopasa esetén le kell adni a biztositénak a beren-
dezés lopas elleni védelmét szolgald, levehetd alkatrészét.
Privilege biztositassal kapcsolatos karbejelentésekre az ott
meghatarozott klon szabalyok az irdnyaddak.

6.1. Eléviilési id6
A szerz&désbdl eredd kartéritési igények elévilési ideje egy év.

7.
AUTHENTIQUE

Totélkar és lopaskar fedezet valasztasa esetén a biztositd csak a
jelen feltételek 7.1. pontjaban foglalt szolgaltatasokat nyuitja.

7.1. A jarmii potlasi koltségeinek téritése

A jarmU potlasi koltsége, a jarmU karesemény idépontjaban
fennallé magyarorszagi piaci értéke, de legfeljebb a magyar-
orszagi Eurotax katalégus, vagy az Eurotax ETAX jarmUérté-
kel6 programja alapjan szamitott érték.

A jarmU potlasanak koltségét tériti meg a biztositd, ha:

— a jarmU a biztositasi esemény kdvetkeztében olyan mér-
tékben karosodik, hogy helyredllitasi koltsége meghaladja
a karidéponti érték 80%-at

— ajarmUvet elloptédk, vagy elraboltak, és a renddrségi felje-
lentéstél szamitott 60 napon belll nem kerilt meg.

7.1.1. Maradvany (roncs) érték

A biztosité a maradvany (roncs) atvételére nem kotelez-
het6. Amennyiben a biztosité a maradvanyt (roncsot)
nem vette at, a megallapitott kardsszegbdl levonja a
maradvany (roncs) értékét.

DYNAMIQUE

Teljes kord casco fedezet valasztasa esetén a biztosito a jelen
feltételek 7.1. pontjaban foglaltakon tulmenéen a 7.2. pont-
ban felsorolt 6sszes szolgaltatast nyuijtja.

7.2, Helyredllitasi koltségek téritése

A biztositd megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében ke-
letkezett fizikai karosodasok magyarorszagi javitomihelyben
elvégzett, szakszer( helyredllitdsanak szamlaval igazolt koltsé-
gét. Bizonylatok hidnyaban a felek a becslt kar 6sszegszer(-
sége tekintetében megallapodast kothetnek, amelynek alapja
a biztosité altal kalkulalt, a kar id6pontjaban alkalmazott atla-
gos netto (4fa nélkuli) helyreallitasi koltség. A biztosité az Uj al-
katrészekkel torténd helyredllitas koltségét tériti meg.

Az életvédelmi-, biztonsagi berendezések (Iégzsak, biztonsa-
gi 6v) karosodasanak helyreallitasaval kapcsolatos koltsége-
ket a biztositd kizardlag szakszervizben tortént, szamlaval
igazolt javitas vagy csere esetén tériti meg.

7.2.1. Egyéb szolgaltatasok
A biztosité megtériti a biztositasi esemény kovetkezté-
ben felmerult, indokolt szallitasi, tarolasi, rzési koltsé-
gek szamlaval igazolt 6sszegét.

7.2.2. A kartérités korlatozasa az audioberendezés
lopaskara esetén

A jarm( nem gyarilag beszerelt audioberendezésének
helyredllitasi, vagy potlasi koltsége cimén a biztositd
csak szamlaval igazolt koltséget, az 6nrészesedés levo-
nasa utan legfeljebb 100 000 Ft-ot fizet ki.

PRIVILEGE

Privilege szolgaltatasi csomag vélasztasa esetén —az 1. pontban
megjelolt jarmUvek kozUl kizérélag bérbeadas utjan nem hasz-
nositott személygépkocsi és 3500 kg 6ssztémeg alatti teher-
gépkocsi vonatkozasaban —, a biztosito a jelen feltételek 7.1. és
7.2. pontjdban felsoroltakon tdlmenden az aldbbiak szerinti
tobbletkockazatokat véllalja és tobbletszolgaltatasokat nydjtja.
A Privilege csomag kiegészité kockazatai és szolgaltatasai
vonatkozésadban biztositott, aki a biztositasi esemény beko-
vetkeztekor a gépjarmU tulajdonosanak jogszer( engedélye
alapjan a jarmuvet vezeti, illetve akik egyidejlileg a biztositott
személy 4ltal vezetett jarmUben utasként tartézkodnak, kivé-
ve az autostopposként utazd személyt.

A Privilege biztositas alapjan nyujtott szolgaltatasokbdl a biz-
tositd nem von le dnrészesedést.

7.3. PRIVILEGE ASSISTANCE

Az Assistance szolgaltaté a nap 24 érajaban,
belfoldrél és kiilfoldrél egyarant hivhaté,
az alabbi telefonszamon:

+ 36-1-458 44 28

7.3.1. Biztositasi esemény

A jelen feltételek szerinti, 5.1. pontban megjelolt bizto-
sitdsi események okdn bekovetkezett, ill. a biztositott
gépjarm muszaki meghibasodasa, Uzemzavara miatti
menetképtelenség.

7.3.2. Biztositasi szolgaltatasok

A biztosité az altala megbizott Europ Assistance Ma-
gyarorszag Kft. (tovabbiakban: Megbizott) orszagos és
nemzetkozi segitségnyujtasi halozataval egyuttmiikod-
ve az alabbi alap és kiegészitd szolgaltatasok teljesitésé-
re vallal kotelezettséget.

7.3.3. Privilege Assistance alapszolgaltatasok
7.3.3.1. Helyszini javitas

A biztositasi esemény bejelentését kovetéen a Megbi-
zott segélyautét vagy autément6t kild a helyszinre,



melynek szakembere — sziikségjavitas Utjan — megkisér-
li a biztositott jarmUvet menetképessé tenni. A helyszin-
re torténd egyszeri kiszallas és az ott torténd javitas
szamlaval igazolt munkadijat belfoldon vagy kulféldon,
a jelen feltételben meghatarozott szolgaltatasi limitig a
biztositd, az ezt meghaladé részt a biztositott viseli.

A helyszinen toérténd szikségjavitas soran esetlegesen
felhasznalt alkatrészek &rat a biztositds nem fedezi.
Amennyiben a biztositasi esemény helyszinére (Utsza-
kaszra) vonatkozé szolgaltatasi kizardlagossag miatt a
biztositott személy nem veheti igénybe a Megbizott 4l
tal kaldott szakember szolgéltatasat, gy a biztositd a
szamlaval igazolt koltséget a biztositottnak tériti meg.

7.3.3.2. Automentével valé széllitas

Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében me-
netképtelen biztositott gépjarmivet a helyszinen nem
lehet menetképes allapotba hozni, a Megbizott altal a
helyszinre kuldétt autdmentd a biztositott gépjarmvet
a benne lévé személyes poggyasszal egyltt javitomU-
helybe vagy a kotvényben szerepld lakodhelyre széllitja.
A széllitas koltségét belfoldon vagy kulfoldon, a jelen
feltételben meghatdrozott szolgaltatsi limitig a biztosi-
16, az ezt meghaladod részt a biztositott viseli. Amennyi-
ben a biztositasi esemény helyszinére (Utszakaszra) vo-
natkozo szolgaltatasi kizarolagossag miatt a biztositott
személy nem veheti igénybe a Megbizott altal kuldott
szakember szolgaltatasat, ugy a biztositd a szamlaval
igazolt koltséget a biztositottnak tériti meg.

7.3.3.3. Gépjarmiitarolas

Amennyiben a biztositott gépjarmd a javitomuhelybe
torténd szallitds soran a szerviz nyitvatartasi ideje vagy
fogadokészségének korlatozasa miatt varakozni kény-
szerll és biztonsagos éjszakai tarolast igényel, a tarolast
a Megbizott megszervezi. A tarolas koltségét belféldon
vagy kulfoldén, a jelen feltételben meghatarozott szol-
galtatési limitig a biztositd, az ezt meghaladd részt a
biztositott viseli.

7.3.3.4. Szolgaltatasi limit

A Privilege Assistance alapszolgaltatasokra 6sszevont biz-
tositasi limit kerll meghatarozasra, melynek mértéke
40.000,- HUF/biztositasi idészak. Amennyiben az
igénybe vett szolgaltatas ellenértéke az dsszevont limitet
meghaladja, Ugy az ezt meghaladd 6sszeget a biztositott
kozvetlentl a szolgaltatast nydjtonak koteles megfizetni.
Kulfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan de-
vizadban jelentkezd szolgaltatas esetén a biztositd a limit
meghatarozasanal a karidéponti, a Magyar Nemzeti Bank
altal meghatarozott kozéparfolyamot veszi figyelembe.

7.3.4. Privilege Assistance kiegészit6 szolgaltatasok

7.3.4.1. Lakéhelyre torténé hazautazas
Amennyiben a biztositott gépjarmivet a biztositasi ese-
mény bekovetkezését kovetd 24 éran belll nem lehet
menetképes allapotba hozni, a Megbizott megszervezi
a biztositott személy belfoldrél vagy kalfoldrél torténd
hazautazasat.

A hazautazas koltségét belfoldrél vagy kulfoldrél — a
belfoldi, ill. kulfoldi Il. osztalyt vonatjegy vagy tavolsagi
buszjegy és a helyi tdmegkozlekedési eszkdzokon fel-
hasznalt menetjegyek arat, tovabba a taxi szolgaltatas
szamlaval igazolt koltségét — a jelen feltételben megha-
tarozott szolgaltatasi limitig a biztositd, az ezt meghala-
do részt a biztositott viseli.

7.3.4.2. Uticélhoz t6rténé tovabbutazas
Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében me-
netképtelen biztositott gépjarmUlivet a biztositasi ese-
mény bekdvetkezését kovetd 24 6ran belll nem lehet
menetképes allapotba hozni, erre iranyuld igény esetén
a Megbizott megszervezi a biztositott személy tovabb-
utazasat az uticélhoz.

A tovabbutazas koltségét belfoldrél vagy kalfoldrél - a
belfoldi, ill. kulfoldi Il. osztalyu vonatjegy vagy tavolsagi
buszjegy és a helyi témegkozlekedési eszkozokon fel-
hasznélt menetjegyek arat, tovabba a taxi szolgaltatas
szamlaval igazolt koltségét - a jelen feltételben megha-
tarozott szolgaltatasi limitig a biztosito, az ezt meghala-
do részt a biztositott viseli.

7.3.4.3. Visszautazas a megjavitott jarmiiért

A biztosité megtériti a megjavitott biztositott gépjarmu
atvétele érdekében sziikséges, a biztositott személy,
vagy megbizottja utazdsanak koltségét — a belfoldi, ill.
kalfoldi Il. osztalyu vonatjegy vagy tavolsagi buszjegy és
a helyi tdmegkozlekedési eszkozokon felhasznalt me-
netjegyek arat, tovabba a taxi szolgéltatds szamlaval iga-
zolt koltségét — a bejelentett lakohelytdl vagy az uticél-
tél a szerelémihelyig 1 6 részére. Az utazasi koltséget
a jelen feltételben meghatarozott szolgéltatasi limitig a
biztositd, az ezt meghalado részt a biztositott viseli. A
megjavitott biztositott gépjarmi atvételét kovetéen a
felmerlé Uizemanyagkoltség, utdijak és egyéb jarulékos
koltségek nem tartoznak a biztosité kockazati korébe.

7.3.4.4. Bérgépjarmii igénybevétele

Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében me-
netképtelen biztositott gépjarmlvet a biztositasi ese-
mény bekdvetkezését kovetd 24 o6ran belll nem lehet
menetképes allapotba hozni, a biztositott személy ré-
szére a Megbizott — belfoldi és kulfoldi, gépjarmd kol-
csonzéssel foglalkozo szerzédéses partnerei mindenkor
hatélyos kolcsonzési feltételeinek figyelembevételével —
sajat vezetésl bérgépjarmd igénybevételét szervezi
meg. A belféldon vagy kulfoldon igénybe vett bérgép-
jarml szamlaval igazolt koltségét a jelen feltételben
meghatdarozott szolgaltatasi limitig a biztositd, az ezt
meghalado részt a biztositott viseli.

A biztositd altal nyujtott fedezet nem terjed ki a bérgép-
jarmivon keletkezett karokra, sériilésekre, a jarmu ello-
pasabol, elsikkasztasabdl vagy a jarmi késedelmes
visszaszolgaltatasabdl eredd koltségekre, valamint az Gt-
dij, atkelési dij, alagut-, Gzemanyag- és egyéb koltségek-
re. Amennyiben a biztositott személy a bérgépjarmi at-
vételekor a szolgaltatd partner részére az esetlegesen
felmerul6 koltségekre el6leget koteles biztositani, ennek
Osszege a szolgaltatasi limiten belll elszamolhato.

7.3.4.5. Ejszakai szallas

Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében me-
netképtelen biztositott gépjarmlvet a biztositasi ese-
mény bekovetkezését kovetd 24 oran belll nem lehet
menetképes éllapotba hozni (pl. a szerelémdhely nyitva-
tartasi ideje vagy a javitas elhizédasa miatt), és ezért a
biztositott jarm(vel a biztositott személy nem tudja
folytatni utjat, a Megbizott megszervezi a biztositott
személy éjszakai széllasat belfoldon vagy kalféldon,
szallodaban vagy panzidban. A széllas szamlaval igazolt
koltségét a jelen feltételben meghatarozott szolgaltata-
si limitig a biztositd, az ezt meghaladé részt a biztositott
viseli.



7.3.4.6. Szolgaltatasi limit

A Privilege Assistance kiegészité szolgaltatasokra ossze-
vont biztositasi limit kertl meghatarozasra, melynek mér-
téke 45.000,- HUF/biztositasi id6szak. Amennyiben az
igénybe vett szolgaltatas ellenértéke az dsszevont limitet
meghaladja, Ugy az ezt meghaladd 6sszeget a biztositott
kozvetlentl a szolgaltatast nydjtonak koteles megfizetni.
Kalfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan
devizdban jelentkez6 szolgaltatas esetén a biztosito a li-
mit meghatarozasanal a karidéponti, a Magyar Nemze-
ti Bank é&ltal meghatéarozott kozéparfolyamot veszi fi-
gyelembe.

7.3.5.Teriileti hataly

A Privilege Assistance biztositasi szolgaltatds Magyaror-
szag, és a mindenkor érvényes Nemzetkozi Zoldkartya
Egyezmény eurdpai tagorszagainak terlletére érvényes.
Torokorszag azsiai terlletére a Privilege Assistance biz-
tositasi szolgaltatas fedezete nem terjed ki.

7.3.6. Biztositasi esemény bejelentése

A biztosftott személy a biztositasi esemény bekovetkez-
te utdn azonnal, de legkésébb az azt kévetd 3 oran be-
lUl koteles a biztositasi eseményt a Megbizott Gtjan a
biztositd részére a biztositd altal megadott elérhetésé-
gek egyikén bejelenteni. A fedezet, jogalap és 0sszeg-
szer(iség megdllapitdsahoz szikséges felvilagositast
meg kell adni, és lehetévé kell tenni a bejelentés és a
felvilagositas tartalmanak ellenérzését. A bejelentéskor
a biztositottnak kell megjeldlnie, hogy milyen alap-, il-
letve kiegészit6 szolgaltatasokat kivan igénybe venni. A
bejelentést kdvetden a biztositd Megbizottja megadja a
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos tajékoztatast
és egyezteti a biztositottal a szikséges teenddket. A
biztosité Megbizottja tajékoztatja a biztositottat arrdl is,
ha valamely kért szolgaltatas igénybevétele objektiv ok-
bol (pl. kizarolagossag) nem lehetséges, és felvilagositja
az ez esetben sziikséges teend6krol. A biztositott a biz-
tositd, illetve a Megbizott hibatlan teljesitése érdekében
az egyeztetés soran kapott instrukcioknak megfeleléen
koteles eljarni. A kivalasztott szolgaltatas utdlagos mo-
dositasa a Megbizott munkatarsaval tortént egyeztetést
kovetben, az Ujabb megallapodasnak megfeleléen le-
hetséges. A modositassal esetlegesen felmertlé tobb-
letkoltségek a szolgdltatasi limiten belul tértinek.

A 7.3.1. pontban meghatarozott biztositasi eseménnyel
kapcsolatos egyéb bejelentéseket, okiratok megkdildé-
sét szintén a Megbizott felé kell teljesiteni.

7.3.7. A biztosit6é szolgaltatasanak esedékessége
és lebonyolitasa

A biztositd Megbizottja a segélyhivas beérkezése utan,
és az egyeztetés lefolytatasat kovetden haladéktalanul
megkezdi a biztositasi szolgaltatas megszervezését. En-
nek folyamataral, illetve esetleges akadalyairél Megbi-
zott a biztositottat sziikség szerint tajékoztatja.

Amennyiben a nyujtott szolgéltatas értéke nem haladja
meg a biztositasi 6sszeget (szolgaltatasi limit), biztositd
a szolgaltatas indokolt és igazolt ellenértékét a szolgal-
tatast nyujtonak megtériti.

A szolgaltatas ellenértékének biztositassal nem fedezett
(pl. alkatrész) vagy egyébként a szolgaltatasi limitet
meghalado részét biztositott kdzvetlendl koteles a szol-
galtatast nydjténak megtériteni.

Ha a biztositott az alap-, illetve a kiegészitd szolgaltata-
sokon belll tobb szolgéltatast is igénybe vesz, a térités
ez esetben is kizarolag az adott szolgaltatasi korre vo-
natkozd, szolgaltatasi limit keretein belul térténik.

Amennyiben a szolgéltatds nyujtasa a biztosité Megbi-
zottja részérél nem volt lehetséges, a biztosftott a kdilsé
szolgaltatd altal kidllitott szamlat koteles megérizni, és azt
Megbizottnak legkésébb az esemény bekdvetkezését ko-
vet$ 15 napon beldl benydjtani. A biztosité a szamla alap-
jan a szolgaltatas ellenértékét - legfeljebb a szolgaltatasi
limit erejéig - a szamla beérkezését kovetd 15 napon be-
ltl kozvetlenll biztositott részére tériti meg. A térités kil-
foldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan is fo-
rintban torténik, a karidéponti, a Magyar Nemzeti Bank
altal meghatarozott kozéparfolyamnak megfeleléen.

7.3.8. Kizarasok a Privilege Assistance szolgaltatas

vonatkozasaban

A biztositd — a jelen feltételekben felsorolt altalanos ki-

zarasokon tulmenden — nem nyujt assistance szolgalta-

tast az aldbbi esetekben:

— ha a biztositott gépjarmd a biztositasi esemény id6-
pontjaban nem rendelkezik érvényes mszaki vizsga-
val,

— a biztositott személy egyéb biztositasi szerzédése
alapjan rendezheté igények esetén,

— a magyarorszagi és kulfoldi allamhatalmi, illetve al-
lamigazgatasi szervek intézkedései/rendelkezései so-
ran keletkezd igények esetén,

— a biztositott gépjarmu tulterhelése vagy szakszer(tle-
nul, jogszer(tlentl végzett Uzemeltetése, vontatasa
okan bekovetkezett biztositasi esemény esetén,

— a biztositott jarm{ nem rendeltetésszerli hasznalata
okan bekovetkezett biztositasi esemény esetén,

— mdszaki hiba okan bekovetkezett biztositasi esemény
esetén, amennyiben a biztositott jarm(i 8 évesnél id6-
sebb (jarm( kordnak meghatarozasa: biztositasi ese-
mény évébdl le kell vonni az alvazszam alapjan meg-
allapithatd gyartasi évet)

— aszerz6dés megkdotésekor a jarmd mar nem volt me-
netképes allapotban, illetve, ha a biztositasi esemény
abbol adodott, hogy a jarmi menetkészségét egy ko-
rabbi meghibasodast kévetden csak ideiglenesen alli-
totték helyre,

— a biztositasi esemény autéversenyen, arra vald fel-
készllés kozben, vagy megbizhatosagi-, illetve telje-
sitményteszt soran tortént,

— a biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalom-
ban résztvevé gépjarmi vezetéjének nem volt érvé-
nyes vezetdi engedélye,

— ha a gépjarmUvet biztositottnak nem mindsulé sze-
mély vezette.

Amennyiben a kizaré ok csak a szolgaltatas nydjtasanak
megkezdését kovetben allapithaté meg, Ugy biztositott
koteles az ezzel felmerilt koltségeket a biztositonak
megtériteni.

Nem tériti a biztositd a biztositasi eseménnyel kapcso-

latban felmerdilt koltségek kozul az alabbiakat:

— az Uzemanyagkéltségek,

— a biztositd Megbizottjaval elézetesen nem egyezte-
tett koltségek, a Megbizott hozzajaruldsa nélkdl
igénybe vett szolgaltatasok koltségei, illetve azon
koltségek, melyek a segitségnyujtasi esemény beko-
vetkezése nélkul is felmerdltek volna (pl. étkezés),

— a bérgépjarmU szolgaltatas igénybevételekor az utdi-
jak, alagut-, atkelési-, és egyéb dijak,

— a poggyasz széllitasi- vagy postakoltségei, amennyiben
azok nem szallithatok egyutt a biztositott személlyel,

— a nem eredeti szamlakkal igazolt koltségek és kiada-
sok.



7.3.9. Egyebek
Megbizott elérhetbsége:

EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG Kift.
1134 Budapest, Dévai utca 26-28.

Tel.: + 36-1-458 44 28, Fax: + 36-1-458 44 45
e-mail: info@europ-assistance.hu

web: www.europ-assistance.hu

A Privilege Assistance szolgaltatas fenti pontokban nem sza-
balyozott kérdéseiben a jelen feltételek altalanos rendelkezé-
sei az irdnyadoak.

A szolgaltatasok biztositottanként értendék.
Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a jar-
mUiben az engedélyezettnél tébben utaztak, a biztositd
olyan aranyban nyujt baleset-biztositasi szolgaltatast,
ahogyan a széllithaté személyek szama aranylik a tény-
legesen széllitott személyek szamahoz.

A maradandé6 egészségkarosodas mértéke

7.4. PRIVILEGE BALESETBIZTOSITAS

7.4.1. Biztositasi események

A jelen feltételek szerinti, 5.1. pontban megjel6lt bizto-

sitasi események, amelyek kovetkeztében a biztosftott

— balesettel okozati 6sszefliggésben 3 hénapon beldl
meghal, vagy

— maradandd, a jelen biztositasi feltétel 7.4.4. pontja-
ban maghatarozottak szerint 50%-0s mértéket eléré
egészségkarosodast szenved.

7.4.2. Kizarasok

Nem nyujt szolgdltatast a biztositd az alapbiztositasban

megfogalmazott kizarasokon tulmenden:

— arra a személyre, akinek az elmezavara, 6ngyilkossa-
ga vagy 6ngyilkossagi kisérlete okozta a balesetet,

— napszUras, héguta, fagyas kovetkeztében fellépett

Karosodas leirasa Maradandd
egészségkarosodas
mértéke
— mindkét szem latoképességének
teljes elvesztése 100%
— mindkét felkar - alkar vagy kéz elvesztése 100%
— egyik kar vagy kéz és comb vagy
|&bszar egyuttes elvesztése (alsé és
felsé végtag egyidejl csonkolasa) 100%
— mindkét comb elvesztése 100%
— mindkét |abszar elvesztése 90%

— egyik comb elvesztése, vagy egyik felkar elvesztése 80%
— egyik labszar elvesztése, vagy egyik alkar elvesztése 70%
— beszél6képesség teljes elvesztése 70%
— mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 70%
— jobb kéz elvesztése* (csuklon alul) 65%
— bal kéz elvesztése* (csuklon alul) 50%
— egyik labfej teljes elvesztése (boka alatt) 40%
— egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
— egyik ful halléképességének teljes elvesztése 25%

* - Balkezesség esetén a térités forditott.

egészségkarosodasra,

— a jarmU karbantartésa, javitdsa soran bekovetkezett
balesetekre,

— ajarmUbe torténd be- és kiszallas kozben bekovetke-
zett balesetekre,

— a baleset el6tt mar maradandéan karosodott testré-
szekre,

— amennyiben a karosult védelme a baleset idépontja-
ban nem felelt meg a jogszabalyban el6irt kovetel-
ményeknek, és ez okozati 0sszefliggésben 4llt a biz-
tosftasi esemény bekdvetkeztével (pl. nem volt becsa-
tolva a biztonsagi éve, nem hasznalt gyerekdilést, a
forgalmi engedélyben meghatarozottnal a jarmiben
tébben utaztak, stb.).

7.4.3. Mentesiilés

Az 5.3. pontban felsoroltakon tdlmenéen a biztositd a
biztositasi 6sszeg kifizetése alél mentestl, ha a biztosi-
tott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovet-
keztében vesztette életét.

7.4.4. A biztositasi szolgaltatasok

A szolgaltatasra a biztositott, a biztositott haldla esetén
a kedvezményezett, ennek hidnyaban a biztositott 6ro-
kose jogosult. A biztositas tartama alatt a kedvezmé-
nyezett megjeldlése irdsban barmikor médosithato.

Szolgaltatas a biztositott halala esetén: 2 millié Ft.

Szolgéltatas a biztositott maradandd egészségkaroso-
déasa esetén, ha az egészségkarosodas mértéke eléri az
50%-ot: 4 millié Ft-nak az egészségkarosodas mérté-
kével aranyos része.

50% alatti mértékl egészségkarosodas esetén nem jar
szolgaltatas. Az egészségkarosodas mértékének megall-
apitasa az alabbi tablazat alapjan torténik. A tablazatban
fel nem sorolt esetekben az allandésult baleseti eredetl
testi kar mértékét a biztositd orvosa allapitja meg.

7.4.5. A szolgaltatas esedékessége
A maradanddé egészségkarosodas mértékének végleges
megallapitasara a baleset utan egy évvel kerdl sor. Ad-
dig el6leg fizethetd, melynek mértéke nem haladhatja
meg a haldleseti szolgaltatas 6sszegét.

7.4.6. Egyéb rendelkezések

A balesetbiztositasi szolgaltatas fenti pontokban nem
szabdlyozott kérdéseiben a jelen feltételek &ltalanos
rendelkezései az irdnyaddak.

7.5. PRIVILEGE POGGYASZBIZTOSITAS

7.5.1. Biztositott vagyontargyak

A biztositott jarmlben az erre a célra szolgald helyén
(utastér, csomagtér, keszty(tartd, stb.) megfeleléen el-
helyezett, belféldon széllitott olyan személyi hasznalatu
vagyontdrgyak, (pl. ruha, szemiveg, egyéb személyes
hasznalatu targyak stb.), amelyek nincsenek a jarmibe
beépitve (széllitott vagyontargyak).

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarmUben dij elle-
nében széllitott vagyontargyakra, és a biztositott jarmu-
ben dij ellenében széllitott személyek vagyontargyaira.

7.5.2. Teriileti hatalya
Magyarorszag

7.5.3. Biztositasi események

A CASCO biztositas altalanos feltételei 5.1. pontja sze-
rinti biztositasi esemény kapcsan a biztositott vagyon-
targyban keletkezett olyan fizikai karosodasok, sérdilé-
sek, amelyek vizualisan, segédeszkdz nélkdl felismerhe-
ték, illetve a biztositasi eseménnyel Gsszefliggésben a
vagyontargy ellopasa, elrablasa.

7.5.4. Kizarasok
Az altalanos feltételek 5.2. pontja szerinti kizarasaiban
foglaltakon talmenéen nem tériti meg a Biztosito az ék-



szerekben, nemesfémekben, dragakdévekben, takarékbe-
tétben, értékpapirokban, okmanyokban, képzémdiivésze-
ti alkotasokban, iparm(ivészeti és népipar-mUivészeti tar-
gyakban, antik targyakban, katalogizalt gydjtemények-
ben, disztdrgyakban, valamint a készpénzben és pénzt
helyettesitd eszkdzokben keletkezett kart. A Biztositd
nem tériti tovabba a szellemi tevékenységgel 6sszefliggd
alkotasokban, valamint ipari, mezégazdasagi, kereske-
delmi tevékenységhez kapcsolédd anyagokban, termé-
kekben, szallitott munkaeszkdzdkben, tovabba hangsze-
rekben és az élelmiszerekben keletkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a Biztositd a kart, amennyiben

— a casco alapbiztositas alapjan a gépjarmiben beko-
vetkezett kar onrész alatti,

— a jarmUben, vagy jarmivon széllitott vagyontargy
nem volt megfelel6en rogzitve,

— lopés kar esetén nincs rendérségi feljelentés,

— a szdllitott vagyontargy karosodésa és a biztosftott
jarmd karosodasa kozott nincs okozati Osszefliggés,
illetve a gépjarmd nem séralt,

— a biztositott vagyontargyakat nem a KRESZ el&irasai-
nak megfelel6en szallitottak,

— lopas esetén a biztositott vagyontargyakat 6rizetle-
nul, a gépjarmaben kivulrél lathaté médon és helyen
tartottak (pl. utastér).

7.5.5. Biztositasi szolgaltatasok

— A Biztosito kartéritést maximum 50.000,- HUF/kar-
esemény mértékben nyuijt (limit).

— Amennyiben a biztositasi esemény folytan bekovetke-
zett kar tobb tulajdonos vagyontargyat érinti, és a kar
Osszességében meghaladja a limitet, a biztosité a ma-
ximalt kartéritési 6sszeget olyan ardnyban osztja fel a
karosultak kozott, ahogy a lent részletezettek alapjan
nyujthatd kartéritési 6sszegek ardnylanak egymashoz.

— A Biztosit6 egy biztositasi id6szakon beldl, legfeljebb
egy biztositasi esemény miatt véllal helytallasi kotele-
zettséget.

— Részleges karosodas esetén a biztositd a vagyontargy
helyredllitasanak indokolt és igazolt koltségét tériti.

— Teljes karosodas, lopas, rablas, megsemmistlés esetén
a biztositd a vagyontargy valos értékét tériti meg, oly
maodon, hogy a vagyontargy, vagy — ha az a kereske-
delmi forgalomban mar nem kaphaté — hasonl6 va-
gyontdrgy Uj dllapotban torténd beszerzésének karids-
ponti koltségébdl, illetve arabdl, levonja a vagyontargy
elhasznélodottsaga miatti értékcsokkenést (avultatas).

A biztositasi esemény kovetkeztében sérilt biztositott
vagyontargyakat a kartérités kifizetéséig szerz6d6/biz-
tositott koteles megdrizni és azt biztositd felhivasara
biztosité részére bemutatni.

A biztositasi eseményt és a biztositott vagyontargyakat
a casco karbejelenté formanyomtatvanyom minden
esetben jelezni kell.

Poggyéasz lopas- és rablaskar esetén a biztosité szolgal-
tatas nyujtasanak feltétele a renddrségi feljelentés.

Jelen pont vonatkozadsaban teljes kar: amikor a karoso-
dott vagyontargy a sérilt részek pdétlasaval vagy javita-
saval nem dllithatd helyre, vagy a helyreéllitds gazdasag-
talan. A helyredllitds akkor gazdasagtalan, ha a javitas
koltsége meghaladja a biztositott vagyontargy Uj érté-
két, illetve valdsagos értékét.

Jelen pont vonatkozasaban részleges kar: amikor a ka-
rosodott vagyontargy javitassal, illetve a részek potlasa-
val helyredllithato.

7.5.6. Egyéb rendelkezések

A poggyasz biztositasi szolgaltatas fenti pontokban
nem szabdlyozott kérdéseiben a jelen feltételek altala-
nos rendelkezései az irdnyaddak.

8.

A biztositasi eseményenként megallapitott karosszegbdl, a
szerz6désben meghatarozott 6nrészesedést a biztositott ma-
ga viseli.

8.1. Csokkentett 6nrészesedésii kartérités

Nem von le a biztosité 6nrészesedést, ha a jarm( ablakive-

gében keletkezett sérllést az Uveg cseréje nélkul, javitassal

allitjak helyre.

A szerz8désben meghatdrozott szazalékos Onrészesedést

vonja le a biztositd, ha egy biztositasi esemény kapcsan a

szolgaltatasa kizarolag:

— ajarmu sérilt ablaklvegének kicserélési koltségére, vagy

— ajarmu lopasi kisérletével 6sszefliggd, zarakat és védelmi
rendszert érinté karosodas helyredllitasi koltségére terjed
ki.

9.

A biztositd szolgdltatasa a karrendezéshez szikséges 6sszes
irat beérkezését kdvetd 15. napon esedékes. A jarmi ellopa-
sa, elrabldsa, illetéktelen hasznalata esetén a biztosito szol-
galtatasa a rendérségi feljelentést kdvetd 75. napon akkor is
esedékessé valik, ha addigra nem zarul le az Ggyben a nyo-
mozas, kivéve, ha a vagyontargyak ezen idén belll megke-
rtlnek.

10.

Amennyiben a biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg
azok a jogok, amelyek a biztosftottat illették meg a karért fe-
lelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal k&zos
haztartasban él6 hozzatartozo.

A biztosité harmadik féllel szembeni koveteléseinek érvénye-
sitéséhez a biztositott személy koteles — az ehhez sziikséges
—rendelkezésére allé dokumentumokat a biztosité rendelke-
zésére bocsatani.

Amennyiben az ellopott vagy elrabolt vagyontargyak a kar-
kifizetés utdn megkeriinek, Ugy a biztositott arra igényt
tarthat, ebben az esetben koteles a biztositasi 6sszeget a
biztositonak visszafizetni. Amennyiben a biztositott ezen
igény vonatkozasaban a vagyontargy megkerulésétdl szami-
tott 30 napon beltl nem nyilatkozik, ugy a megkerult va-
gyontargyak feletti rendelkezési jog, mint torvényes enged-
ményest, a biztositot illeti meg. A vagyontargyak megkeri-
lésérél a biztositott 2 napon belll koteles értesiteni a bizto-
sitot. Ezen hataridd elmulasztasabdl eredd koltségek a bizto-
sftottat terhelik.

Amennyiben az ellopott vagy elrabolt jarmi a karosszeg kifi-
zetése el6tt megkerll, a biztositd 6nrész levonasa mellett
megtériti a jarmd ill. vagyontdrgy visszaszaéllitasanak indokolt
és igazolt koltségét.

11.

A teljes biztositasi id6szakra vonatkozd biztositasi dij el6re,
egy 6sszegben fizetendd. A felek megallapodhatnak részlet-
fizetésben is.



Amennyiben a biztosité a jarmd pétlasi koltsége cimén kar-
téritést fizet, a kifizetés napjan a teljes biztositasi idészakra
vonatkozé biztositasi dij megilleti, amit a biztosité az 6n-
résszel mar csokkentett biztositasi 6sszegbdl helyez levonas-
ba.

A biztositd jogosult minden biztositasi idészakra a dijat inde-
xalassal modositani. Az indexalas maximalis mértéke a Koz-
ponti Statisztikai Hivatal altal a targyévben kozzétett, a meg-
el6z6 évre vonatkozo éves fogyasztoi arindex azzal a kikotés-
sel, hogy a biztosito6 ettdl +/- 3 szazalékos mértékkel eltérhet.
A biztositd a médositott dijrol koteles a szerz6dét az Uj biz-
tositasi idészak kezdetét 60 nappal megel6zden irasban ér-
tesiteni.

11.1. Karmentességi dijkedvezmény
Megfigyelési id6szak: a biztositasi id6szak kezdetét masfél
évvel megel6zd idéponttdl a biztositasi idészakot fél évvel
megel6z6 idépontig tartd iddszak (1 év).

Beszamithatd megfigyelési id6szak: amennyiben a szerz6dé
a megfigyelési id6szakban legalabb 9 honapon keresztil ha-
talyos, a jarmU baleseti jelleg(i sérilésére is kiterjedd casco
biztositassal rendelkezett.

Els6 kifizetés: egy karesemény kapcsan tortént kifizetések
kozul az elsd.

A baleset-biztositasi szolgaltatasokat nem veszi figyelembe a
biztositd a karmentességi dijkedvezmény megallapitasakor.

11.1.1. Bénusz osztalyok
A rendszer egy alap és 10 bdénusz osztalybol all. Az
egyes osztalyokhoz az alabbi dijszorzok tartoznak:

Karmentességi osztaly Szorzd
A0 1,00
BO1 0,95
B02 0,90
BO3 0,85
B04 0,80
BO5 0,75
B06 0,70
BO7 0,65
BO8 0,60
B09 0,55
B10 0,50

11.1.2. A szerz6dések osztalyba sorolasa
A szerz6dés karmentességi osztalyat az adott biztosita-
si id6szakban az aldbbi tdblazat alapjan kell megallapi-

tani:
Ké}gmengességi ogzta’ly, Ka’hrmengességi ohszta'\y,
: S et a a beszamithato a a beszamithato
Kirzme?gizsg?zgtloggj‘y megfigyelési id6szakban | megfigyelési iddszakban
idészakban biztositasi esemény egy bilzto‘s_\'té'si esemény
kapcsan nem tortént  |kapcsan tortént egy elsé
elsé kifizetés kifizetés

A0 BO1 A0

BO1 BO2 A0

BO2 BO3 A0

BO3 BO4 BO1

B0O4 BO5 BO2

BOS BO6 BO3

BO6 BO7 BO4

BO7 BO8 BOS5

BO8 B0O9 BO6

BO9 B10 BO7

B10 B10 BO8

Nincs el6zménye A0 A0

Amennyiben a beszamithaté megfigyelési idészakban a szer-
zOdésre egynél tobb biztositasi esemény kapcsan tortént el-
s6 kifizetés, az adott biztositasi id6szakra a karmentességi
dijkedvezmény nem jar.

Mas biztosito altal igazolt karmentes id6szakot a biztositd a
jelen feltételek 11.1. pontjaban szabalyozottak szerint veszi
figyelembe.

A mas biztosité altal igazolt karmentességi idészak kapcsan
jaré kedvezmény legkordbban az igazolas beérkezését 30
nappal megel6z6 idéponttol érvényesithetd.

A kiérdemelt karmentességi osztalyt a szerz6dd egy masik
casco szerzOdésére atviheti, ha a két szerzédésben a jarmU-
vek azonos jarmUfajtaba tartoznak.

A karmentességi kedvezmény rendszer szempontjabodl nem

veszi figyelembe a biztosito a kareseményt, ha

— a teljes kifizetett 0sszeg a kifizetést kovetd 60 napon be-
10l megtérdilt,

— a kar kifizetésénél a biztosito a jelen feltételek 8.1. pontja
alapjan csokkentett onrészesedést vett figyelembe,

— ha kizarolag baleseti szolgéltatas nyujtasara kerdlt sor.

12. A szerz6do és a biztositott kozlési és valtozas-beje-
lentési kotelezettsége

A szerz8d6 és a biztositott a szerz6déskdtéskor koteles a biz-
tositas elvéllalasa szempontjabdl lényeges minden olyan k-
rilményt a biztositéval k6zolni, amelyeket ismert vagy ismer-
nie kellett. A biztosit6 frasban koézolt kérdéseire adott, a va-
l6sagnak megfeleld valaszokkal a fél kozlési kotelezettségé-
nek eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa egy-
magaban nem jelenti a kozlési kdtelezettség megsértését.

A lényeges korllmények megvaltozasat a szerz6d6 és a biz-
tositott frasban, 15 napon belll koteles jelenteni a biztosité-
nak, kulonodsen a kovetkezoket:

— a lakcim (telephely cim) megvaltozasa,

— ajarm( rendszamanak, alvdzszamanak megvaltozasa,

— a jarmu felszereltségének megvaltozasa,

— a jarm( forgalombol valo kivonasa,

— ajarmU tulajdonjoganak megvaltozasa,

— a jarmU taxiként, vagy bérgépkocsiként vald Uizemelteté-
sének megkezdése,

— ajarmu zarainak és védelmi berendezéseinek cseréje,

— az ajanlaton vagy allapotlapon feltlntetett kulcsok barme-
lyikének elvesztése, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna
valasa,

— az ajanlaton vagy éallapotlapon feltintetett barmely kulcs-
rol masolat készitése,

— a kulcsok darabszaméban barmely okbdl bekdvetkezett
valtozas.

A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotele-
zettség megsértése esetében a biztositd kotelezettsége nem
all be, kivéve ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett kdrilményt a biztositd a szerzédéskdtéskor is-
merte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény beko-
vetkeztében.

13.

13.1.

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mindsu-
|6 —, a biztositd, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szaktana-
csado rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a biztosi-
taskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes tgyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott
szerz6déseire vonatkozik.



A biztositéintézetekrél és a biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. térvény (tovabbiakban: Bit.) 155. §-a értelmé-
ben a biztosito, Ugyfeleinek azon — biztositasi titoknak ming-
sul6é — adatait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzé-
déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéaltatas-
sal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szer-
z6dés megkotéséhez, modositasdhoz, dllomanyban tartasa-
hoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazo kovetelések megité-
léséhez szikséges, vagy a fenti torvény altal meghatarozott
egyéb cél lehet.

Kulonleges kulonosen az Ugyfél egészségi allapotaval Gssze-
fliggd személyes adatok kezeléséhez, illetéleg a személyes
adatok kulfoldi adatkezel6hoz torténd tovabbitasdhoz az
Ugyfél irasbeli hozzajarulasa szikséges. A biztosito, a bizto-
sitas kozvetitOje, illetve a biztositd altal kiszervezett tevé-
kenységet végz6 személy vagy szervezet a tevékenysége so-
ran tudomasara jutott, biztositasi titoknak minésulé adato-
kat — a jogszabalyban meghatarozott eseteket kivéve — csak
akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha a titoktar-
tasi kotelezettség aldl az érintett Ugyféltél a kiszolgéltathatod
titokkort megjeltlve irasban felmentést kapott.

13.2.1.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn — ezért a biztositd a biztositasi titoknak minésulé ada-

tokat az Ugyfél hozzajarulasa nélkil is tovabbithatja —

a) a feladatkorében eljard Feltgyelettel,

b) a folyamatban lévé blntetdeljaras keretében eljaré nyo-
mozo6 hatdsaggal és tigyészséggel,

¢) bintetélgyben, polgéri Ggyben, valamint a csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaré birésaggal,
tovabba a végrehajtasi tgyben eljard onallé birosagi vég-
rehajtoval,

d) a hagyatéki Ggyben eljard kozjegyzdvel,

e) a 13.2.2. bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsag-
gal,

f) a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonségi szolgalattal,

g) a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsado-
val, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositas-
kodzvetit6 vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseleté-
vel, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztosi-
tasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkorében eljaréd
Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt egészséguigyi hatésaggal,

j) a kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgdlati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacio gydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvallalas
(egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

[) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd Hiva-
tallal,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerulé biztosita-
si szerz&dési allomany tekintetében az atvevd biztositédval,
szUkséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat
kezeld szervezettel, az Informacios Kézponttal, a Kartala-
nitasi Szervezettel és a karrendezési Megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok éltal ta-
masztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a har-
madik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam ren-
delkezik a magyar jogszabélyok altal tdmasztott kdvetel-

ményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harma-
dik orszagbeli biztositéval, biztositaskodzvetitovel, szakta-
nacsaddval
szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjelolt szerv vagy sze-
mély frasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

13.2.2.

A 13.2.1. bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasanak kotelezettsége abban az esetben nem é&ll fenn, ha
addlgyben, az adohatosag felhivasara a biztositot torvény-
ben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, il-
letve, ha biztositasi szerz6désbél ered6 adokotelezettség ala
esd kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

13.2.3.

A biztositd, a biztositaskodzvetitd és a biztositasi szaktanacsa-
dé a nyomozd hatdséag, valamint a polgari nemzetbiztonsa-
gi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékozta-
tast adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

a) kabitészer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosas blncselekményével

van 6sszefliggésben.

13.2.4.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskozvetits és

a biztositasi szaktanacsado az éltala foganatositott korlatozéd

intézkedésekrol

a) az Eurdpai Kozosséget létrehozd szerzédés 60. cikke
alapjan a pénzeszkozok, egyéb vagyoni érdekek és gaz-
dasagi eréforrasok tekintetében alkalmazandé korlatozd
intézkedések targyaban elfogadott rendeletek, illetve e
rendeletek felhatalmazasa alapjan elfogadott rendeletek
vagy hatarozatok,

b) az Eurdpai Unidt létrehozoé szerzédés 15. cikke alapjan, a
pénzeszkdzok, egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi eré-
forrasok tekintetében alkalmazando korlatozo intézkedé-
sek targyaban elfogadott kozos éllaspontok

alapjan, az abban foglalt kotelezettség teljesitése érdekében

tajékoztatja a Pénzigyminisztériumot.

13.3.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapitha-
t6 meg,

b) fioktelep esetében a kulfoldi székhelyl véllalkozés szék-
helye (f6irodaja) szerinti feligyeleti hatésag szamara a
feltigyeleti tevékenységhez szlkséges adattovabbitas, ha
az megfelel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatésag ko-
z6tti megéllapodésban foglaltaknak,

C) ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzé-
se céljabdl a Pénzigyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

d) a Bit. nyolcadik részének Ill. és lli/A. fejezetében, a t6ke-
piacrol sz6l6 2001. évi CXX. Torvény (Tpt.) XIX/B. fejeze-
tében, valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalko-
zasokroél szold 1996. évi 112. torvény (Hpt.) XIV/A. feje-
zetében foglalt rendelkezések teljesitése érdekében tor-
ténd adatatadas.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a har-
madik orszagbeli (nem EU tagallambeli) biztositéhoz vagy



harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik
orszagbeli adatkezeld) torténdé adattovabbitds abban az
esetben, ha a biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a ma-
gyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestiinek,
valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerin-
ti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak minéstlé adatoknak masik EU tagal-
lamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adatto-
vabbitasra vonatkozoé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az in-
formaciét a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozér-
dekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kilon térvényben meg-
hatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Ugyfél a sajat személyes, nyilvantartott adatairél jogosult
tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztosité nyilvantarta-
saban modositja.

13.4.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes ada-
tokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az tgyfél
egészségi allapotaval kapcsolatos adatok vagy az adatvédel-
mi torvény szerint kildnleges adatnak mindsulé adatok to-
vabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatjaa 13.2.1.
pont b), f) és j) pontjai, illetve a 13.2.3. pont alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

A biztositd, a személyes adatokat a biztositasi, illetve a meg-
bizasi jogviszony fennéallasanak idején, valamint azon id6tar-
tam alatt kezelheti, ameddig a biztositési, illetve a megbiza-
si jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité a Iétre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsola-
tos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz&dés létre-
jottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithe-
t6.

A biztosito, koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel, volt
Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkeze-
lési cél megszlnt, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezelé-
séhez nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabdlyi rendel-
kezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekinteté-
ben az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz&désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

14.

Az alkusz nem tekinthetd a biztosito képvisel6jének.

A jelen szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdések
esetén a Ptk. valamint az egyéb, mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyok vonatkozo rendelkezéseit kell iranyaddnak te-
kinteni.

Jelen szerz6désbdl adddod esetleges jogvitak esetére szerzé-
dé felek kikotik - hataskortél fliggden - a Budai Kézponti Ke-
rUleti Birdsag, illetve a Févarosi Birdsag kizardlagos illetékes-
ségét.

15.

A felek a szerz6déskotéskor, illetve annak tartama alatt bar-
mikor az alabbi zaradékokat kothetik ki. Az alkalmazott za-
radékokat a biztositasi kotvény tartalmazza.

AO01. sz. zaradék:
A biztositasi fedezet az el6irt gépjarmi védelemi berendezés
(Mabisz mind&sitésti inditasgatio) hianya miatt a lopaskocka-
zatra nem terjed ki.

A02. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a jarmihoz tartozé eredeti, hidnytalan
kulcsok igazolaséanak hidnya miatt a lopaskockazatra nem
terjed ki.

A11. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az el6irt gépjarm(i védelemi berendezés
(MABISZ mindsitésli rablasgatld) hianya miatt a lopds-, és
rablaskockazatra nem terjed ki.

A23. sz. zaradék:
A biztositasi fedezet a sérilt vagy szakszer(itlenul javitott jar-
mU elemekre nem terjed ki.

A51. sz. zaradék:

A kiegészitd baleset biztositas vonatkozasaban a szerz6dé a
CASCO biztositdsban megjeldlt kedvezményezettd! eltéré
személyt jeldlhet meg név, lakcim és szlletési id6 feltinteté-
sével.

Groupama Biztosito Zrt.
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Nyilatkozat — a biztosité tajékoztatasi kotelezettségének teljesitésérol

Szerz6dd/biztositott neve: ‘

Szerz6dé/biztositott cime: ‘

Alulirott kijelentem, hogy a Groupama Biztosité Zrt.-vel (1114 Budapest, Hamzsabégi Ut 37.) megkétendd Casco biztositasi szerz6dés/ajanlat alairdsa elétt az
alabbi tgyféltajékoztato(kat, biztositasi feltétel(eke)t, adatlapo(ka)t, ajanlatmasolato(ka)t atvettem, a biztositotol a 2003. évi LX. térvény 166.§-aban és 10. sz.
mellékletében meghatérozott tartalommal bird irasbeli tajékoztatast — Ugyféltajékoztatast — megkaptam.

Az atvett dokumentum megnevezése: Nyomlt atvany
szama:
Authentique, Dynamique, Privilege feltételek
Altalanos tigyféltajékoztatd
: : gyfeltaj . . - . N15-4161-00
Ugyféltajékoztatd az Authentique, Dynamique, Privilege casco biztositasrol
Authentique, Dynamique, Privilege biztositasi feltételek
GépjarmU-biztositasi ajanlat N15-4244-00
Karbejelentd N15-4541-01
szamu elismervény

Biztositaskozvetitdi tajékoztatas N18-1000-01
Egyéb dokumentumok: ‘ ‘

Datum: év ho nap ‘ ‘ ‘
szerz6d6/biztositott (cégszer() alairasa

Nyilatkozat — hozzajarulas adatok tovabbitasahoz

Alulirott hozzajarulok ahhoz, hogy a Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) biztositasi esemény bekovetkezése esetén személyes adataimat, a
biztositasi szerz6désemmel 6sszefligg6 adatokat, tovabba a baleset [ényeges kériilményeire vonatkozo informaciokat a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél
sz6l6 — modositott — 2003. évi LX. Térvény 109/A. § a) pontjdban meghatérozott szerveken és szervezeteken tdlmenden a Biztositd altal megbizott, kiszervezett
karrendezési tevékenységet ellaté személyek és gazdalkodd szervezetek részére tovabbitsa.

Datum: év ho nap

szerz6d6/biztositott (cégszer() alairasa

N15-4360-03. sz. Ugyfélnyilatkozat casco biztositashoz





