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Adatkezelési tajékoztatd
az Els6biztositas Kft. szerz6dott partnereivel kapcsolatos személyes adatok
kezelésérdl

1. Adatkezel6

ElsGbiztositas Biztositasi és Pénzligyi Alkusz Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

roviditett név: Els6biztositas Kft.

székhely: 6724 Szeged, Bakay Nandor u. 24. B. ép. fszt. 2.
postacim: 6724 Szeged, Bakay Nandor u. 24. B. ép. fszt. 2.
cégjegyzékszam: 06-09-018479

addszdam: 13967176-2-06

e-mail cim: iroda@elsobiztositas.hu

a tovabbiakban: Adatkezel6.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztaté hatalya

2.1. Adatkezel§ az Erintettek adatait elsGsorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection
Regulation - Az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),
- informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szdlé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.),

- az altalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL. térvény (a tovabbiakban: AFA tv.),
- a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Szamviteli tv.)

rendelkezései alapjan kezeli.
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Jelen tdjékoztatd hatdlya az Adatkezel6vel alvallalkozasi, megbizasi, beszallitoéi vagy
értékesitési targyu szerz6déses jogviszonyban 3all6 egyéni vallalkozo; illetve a vele
szerz6désben all6 szervezet (a tovabbiakban: Partner) képviselGjének /
kapcsolattartdjanak személyes adatai kezelésére vonatkozik.

3. A Partnerek kapcsolattartéit, képviselGit érinté adatkezelés

3.1

3.2.

Az adatkezeléssel érintettek kore: Adatkezel6vel szerz6déses kapcsolatban |évé
szervezetek altal képviseletiikre kijel6lt, vagy kapcsolattartéként megjeldlt természetes
személyek.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, miszerint az
adatkezelés Adatkezel6 szerz6déses Partnere jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges.

Adatkezel6vel szerz6désben allé Partner szervezet jogos érdeke a szerz6dés teljesitése,
az ehhez sziikséges kapcsolattartas és képviselet lehet6vé tétele.

Az Erintett az AdatkezelS Partnerének foglalkoztatottja, vagy tagja, részvényese, vagy
tulajdonosa. Foglalkoztatott statusz esetén munkakori feladata a kapcsolattartdsi,
képviseleti feladatok ellatdsa. Tagsagi, részvényesi, tulajdonosi pozicidja esetén a
képviselt szervezet Adatkezel6vel fenndllé szerz6déses jogviszonyaban vald sikeres
teljesitése az Erintett érdeke is. Mindkét esetben megallapithatd, hogy a jelen
tdjékoztatd szerinti adatkezelésre szamithat az érintett.

Adatkezel§ az Erintett adatait kizardlag a Partner szervezettel fenndllé jogviszonya
keretében, a teljesitéshez sziikséges mértékben és ideig kezeli, valamint az adatok korét
illetéen is kizarodlag a szlikséges adatokra szoritkozik. Adatkezel6 szervezetén beliil csak
azon személyek ismerhetik meg az Erintett adatait, akik feladatkoriikb8l adédéan
személyesen részt vesznek Adatkezel§ szerz6déseinek elkészitésében és megkotésében,
valamint azok teljesitésében.

A szerz6dés létrejotte, a jogviszonyban fenndlld jogok gyakorlasa és a szikséges
informacidcsere nem valdsulhat meg a képvisel6 és/vagy kapcsolattartd természetes
személyek adatainak kezelése nélkiil, tehat a szerz6désszerld teljesitéshez
elengedhetetlen az adatkezelés.
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Fentiekre tekintettel a jelen tdjékoztatéban megjeldlt szerepkorben érintett természetes
személyek alabbi adatainak jelen tajékoztatd szerinti kezelése sziikséges és aranyos,
Adatkezel§ Partnerének érdekei érvényesitéséhez elengedhetetlen.

A Partner szervezeténél a fentiekkel kapcsolatban megvaldsulé adatkezelésrél a Partner
szervezet ad tajékoztatast az Erintettnek.

Az érdekmérlegelést Adatkezeld kiilon ledokumentdlta, ennek elérhetSségérdl Erintett
az AdatkezelG elérhet6ségein érdeklédhet.

A szerz6déses dokumentum szdmviteli bizonylatként torténé megébrzése tekintetében,
az azon szerepl8 kapcsolattartoi/képviselGi személyes adatok kezelésének jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, miszerint az adatkezelés az Adatkezel6re
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Kezelt adatok korének meghatarozdsa:
A képvisel6/kapcsolattarto:

- neve

- titulusa

- munkahelye/képviselt szervezet

- munkakore/jogallasa

- munkahelyi telefonszama/szervezeti telefonszama
- munkahelyi e-mail cime/szervezeti e-mail cime

- munkahelyi postacime/szervezeti postacime.

Az adatkezelés célja: Adatkezel6 és Partnere kozott létrejott szerz6déses jogviszony
teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartds és képviseleti jogok gyakorlasanak lehetévé
tétele, valamint a teljesitéssel kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségek (a szamuviteli
torvény 169. § (2) bekezdésében meghatdrozott bizonylat-megé6rzési kotelezettségek)
teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatok felhasznaldst is jelent6 kezelése elsGsorban a
szerz6déses jogviszony fennallasdig tart, ezt kovetéen egyes adatok tarolasara keril sor
az alabbiak szerint.

Adatkezel6 a szerz6déses dokumentumokat, valamint elektronikus levelezéssel tortént
kapcsolattartas esetén a jogviszony szempontjibdl lényeges tartalmu nyilatkozatokat
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tartalmazé elektronikus leveleket a jogviszony megsz(inésétdl szamitott 5 év elteltéig —
a polgari jogi kovetelések eléviilésének idejéig — meglrzi.

A Szamv. tv. 169. §-dban elGirt bizonylat meg6rzési kotelezettségnek megfelelSen, az
annak teljesitéséhez szikséges dokumentumokat a torvény értelmében a bizonylat
kiallitasatol szamitott legalabb 8 évig megérzi Adatkezels, melynek elteltét kbvetben az
adathordozokat egy éven belll torli. Ez a kotelezettség kiterjedhet az egyes szerz6dések
dokumentumainak megérzésére is, ez esetben az Erintett abban szerepl6 adatai is
megdbrzésre kerilnek erre az idGre azzal, hogy a szerz6déses jogviszony megszlinésétdl
kell szamitani a fenti 8 éves hatarid6t.

Az adatok tarolasanak médja: A szerz6déses dokumentumokban, valamint — elektronikus
levelezés utjan torténé kapcsolattartds esetén — Adatkezel6 elektronikus levelez6
rendszerében.

A telefonszamok és a nevek az (zleti kapcsolat fenndllasanak ideje alatt tarolasra

«se s

elektronikus levelezéshez hasznalt szoftverben.

A fent meghatdrozott adatok az lizleti kapcsolat fenndlldasanak ideje eltarolasra keriilnek
az Adatkezel6§ altal hasznalt egyes lgyviteli szoftverekben. A szoftverekben térténd
adatkezeléssel kapcsolatban megvaldsulé adatfeldolgozasrdl jelen tajékoztatd 6.2.
pontjaban olvashat az Erintett.

4. Az egyéni vallalkozo Partnereket érint6 adatkezelés

4.1.

4.2.

Az adatkezeléssel érintettek kore: alvallalkozasi, megbizasi, beszallitoi vagy értékesitési
targyu szerz6déses jogviszonyban allo egyéni vallalkozé Partnerek.

Az adatkezelés jogalapja: a Partnerrel megkotott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan; miszerint az adatkezelés
olyan szerzGdés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél. A
szerz6déssel kapcsolatban kidllitott szamlan, egyéb bizonylatokon kezelt adatok
kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, miszerint az adatkezelés
az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges.
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Kezelt adatok korének meghatdrozasa:

Az egyéni vallalkozé:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- székhelye,

- telephelye,

- postacime,

- egyéni vallalkozdi nyilvantartdsi szama,

- egyéni vallalkozdi igazolvany szama (ha van),

- vallalkozéi addszama,

- telefonszama,

- e-mail cime,

- bankszamlaszama,

- Ugylet adatai: targya, fizetend6 6sszeg, fizetés mddja és ideje,

- adatkezel6 szolgaltatasanak kozvetitése esetén végzettség, és annak rogzitése,
hogy milyen szolgaltatas nyujtdsara jogosult,

- tovabba adott esetben a szerz6dés szerinti szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos
hatdsdagi engedélyének, igazolvanyanak adatai,

- adott esetben az eddigi szakmai tapasztalataival kapcsolatos adatok,

- adott esetben az Adatkezel6vel torténd szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez
kiilon jogszabalyban el8irt adatai.

4.4. Az adatkezelés célja: Adatkezel§ és Partnere kozott |étrejott szerz6déses jogviszonybol

4.5.

fakadd kotelezettségek teljesitése és jogosultsagok gyakorldsa, az ehhez sziikséges
kapcsolattartas, a teljesitéssel kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségek (az AFA tv. 169. §-
aban és a szamviteli torvény 169. § (2) bekezdésében meghatarozott szamla kidllitas és
egyéb szamviteli kotelezettségek) teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatok felhasznaldst is jelent6 kezelése elsGsorban a
szerzGdéses jogviszony fennalldsaig tart, ezt kovetden egyes adatok taroldsara keril sor
az alabbiak szerint.

Adatkezel6 a szerz6déses dokumentumokat, valamint elektronikus levelezéssel tortént
kapcsolattartds esetén a jogviszony szempontjabdl lényeges tartalmu nyilatkozatokat
tartalmazé elektronikus leveleket a jogviszony megsz(inésétél szamitott 5 év elteltéig —
a polgari jogi kovetelések eléviilésének idejéig — meglrzi.
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A Szamv. tv. 169. §-dban elGirt bizonylat megdbrzési kotelezettségnek megfelelGen, az
annak teljesitéséhez sziikséges adatokat — a Partner részére, illetve altala kiallitott
szamlan szereplé adatokat: név, székhely, adészdm, bankszamlaszam, megrendelés
adatai — a bizonylatok keletkezését8l szamitott 8 évig meg6rzi Adatkezel6, melynek
elteltét kovetben az adathordozdkat egy éven belll torli. Ez a kotelezettség kiterjedhet
az egyes szerz8dések dokumentumainak meg&rzésére is, ez esetben az Erintett abban
szerepl6 adatai is meg6rzésre kerililnek erre az idére azzal, hogy a szerz6déses jogviszony
megsz(inésétdl kell szamitani a fenti 8 éves hataridét.

Az adatok tarolasanak médja: A szerz6déses dokumentumokban, valamint — elektronikus
levelezés atjan tortén6 kapcsolattartds esetén — Adatkezel6 elektronikus levelezé
rendszerében.

A telefonszdmok és a nevek az Uzleti kapcsolat fennalldsdanak ideje alatt taroldsra

« sz

A fent meghatarozott adatok az lizleti kapcsolat fennallasanak ideje eltarolasra kertilnek
az Adatkezel6 altal hasznalt egyes ugyviteli szoftverekben. A szoftverekben torténd
adatkezeléssel kapcsolatban megvaldsulé adatfeldolgozasrdl jelen tajékoztatd 6.2.
pontjaban olvashat az Erintett.

5. Adattovabbitas

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Amennyiben az Erintettel, vagy az &ltala képviselt szervezettel fennallé szerz&dés
teljesitéséhez ez sziikséges, abban az esetben Adatkezel8 az Erintett személyes adatait a
teljesitéssel kapcsolatban altala igénybe vett masik Partnere felé tovabbitja. Errdl az
Erintettet minden esetben elézetesen tajékoztatja az Adatkezeld a tovabbitandé adatok
korének és az adattovabbitas konkrét céljanak, valamint a cimzett Partner
megjelolésével.

Fenti eseten kivil Adatkezel6 nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.

Adatkezel6 a hatdsagoknak koteles adatokat tovabbitani azok jogszerld megkeresése,
illetve jogszabalyi kotelezettség esetén.

Adatkezel§ az adattovabbitasokrél adattovabbitasi nyilvantartast vezet.
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6. Adatfeldolgozé igénybevétele

6.1. Szamvitel, konyvelés

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: Jelen tajékoztatoban megjeldlt Erintettek.

Adatkezel§ adatfeldolgozoként veszi igénybe a szamviteli és konyvvezetési feladatok
ellatasra:

név: Trust Impex Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag

roviditett név: Trust Impex Kft.

székhelye: 6724 Szeged, Bakay Nandor u. 24. B. ép. fszt. 2.

cégjegyzékszam: 06-09-023929

addszam: 25309935-2-06

a tovdbbiakban: Adatfeldolgozé.

Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: A Szdmv. tv. szerinti jogszabdlyi
kotelezettségek ellatasa.

Az adatfeldolgozé altal kezelt adatok: Az Adatfeldolgozé a fenti feladatainak teljesitése
soran megismerheti a Partner részére illetve altala kidllitott szamlan szerepl6 adatokat,
valamint a szerz6désben szerepl6 adatait.

Az Adatfeldolgozd a fenti feladatanak elvégzéséhez sziikséges m(iveleteken kivil mas
adatkezelési mlveletet nem hajt végre az adatokon, azokat harmadik személy szamara
nem teszi hozzaférhetévé.

6.2. Ugyviteli szoftverek

6.2.1.

6.2.2.

Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: Adatkezeld azon Partnerei (Erintett), akik részt
vesznek Adatkezel§ szolgaltatasainak kdzvetitésében.

Adatkezel6 adatfeldolgozdéként veszi igénybe

név: JADE-SZOFT SZOLGALTATO KFT. (ligyviteli szoftver)
roviditett név: JADE-SZOFT KFT.
székhely: 1125 Budapest, Dids arok 55.
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cégjegyzékszam: 01-09-877072

addszam: 13861252-2-43

a tovabbiakban: Adatfeldolgozo,

név: SK Trend Kereskedelmi és Szolgaltaté Informatikai Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (ligyviteli szoftver)

roviditett név: SK Trend Kft.

székhelye: 1026 Budapest, Gabor Aron utca 80. Ill. em. 7.

cégjegyzékszam: 01-09-720079

addszam: 13127569-2-41

a tovabbiakban: Adatfeldolgozo,

név: Alkuszoktatas.hu Betéti Tarsasag (online oktaté szoftver)

roviditett név: Alkuszoktatas.hu Bt.

székhelye: 3152 Nemti, Kossuth ut 67.

cégjegyzékszam: 12-06-005984

addszam: 26734897-1-12

a tovdbbiakban: Adatfeldolgozd,

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal hasznalt lgyviteli szoftverek fejlesztjét
és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

Az adatfeldolgozdé igénybevételének célja: Az Adatkezel6 altal Ugyvitelhez és
oktatashoz hasznalt szoftverek informacidtechnoldgiai értelemben vett mikédésének
biztositasa, a szoftverek biztonsagos mikodtetéséhez és karbantartdsahoz sziikséges
technikai mlveletekben megnyilvanulé adatkezelés utjan.

Az adatfeldolgozé altal kezelt adatok: Az Adatfeldolgozé a fenti feladatainak teljesitése
soran sziikségszerlien hozzaférhet a jelen tajékoztatéban felsorolt személyes
adatokhoz, ugyanakkor ez nem feltétlenil kovetkezik be. Az adatfeldolgozé
kozremikodésének nem célja az adatok felhasznalasa, technikai okokbdl valhat
sziikségessé altala adatkezelési mliveletek végzése.

Az adatfeldolgozas id6tartama: Adatkezel6 a partneri egylittm(ikodésre vonatkozé
szerz6dés fennalldsa alatt tarolja az adatokat a szoftverekben.

Az adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizardlag az lgyvitelhez hasznalt
szoftver informatikai értelemben vett Gzemeltetéséhez és karbantartasdhoz sziikséges,
eseti jelleggel el6forduld, részben automatizalt informatikai mdveleteket jelenti.
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6.3. Tarhelyszolgdltatas és szoftver az elektronikus levelezéshez

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a jelen tajékoztatéban megjeldlt Erintettek.

Adatkezel§ adatfeldolgozéként veszi igénybe az elektronikus levelezéshez hasznalt
szoftver és elektronikus tarhely szolgdltatojat:

név: Soulware Zartkorlen M(ikod6é Részvénytarsasag
roviditett név: Soulware Zrt.

székhelye: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.

cégjegyzékszam: 01-10-046527

addszam: 14995291-2-41

a tovabbiakban: Adatfeldolgozé.

Az adatfeldolgozdssal érintett adatok korének meghatarozasa: a jelen tajékoztatdban
megjelolt adatok.

Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: Az elektronikus levelezés miikodéséhez
szlikséges szoftver és tarhely biztositasa.

Az adatfeldolgozd 4altal kezelt adatok: Adatfeldolgozéonak nem célja az adatok
megismerése, szolgaltatdsa jellegébdl addddan azonban az e-mail fidkban tarolt
adatokhoz hozzafér, elektronikus Uton tarolja, azokrdl biztonsagi mentéseket készit.

Az adatfeldolgozas id6tartama: Az adatok e-mail fidkban térténd tarolasaig, illetve a
biztonsadgi mentések eléviiléséig, melynek leghosszabb id6tartama a mentéstdl
szamitott 90 nap.

Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozdasa kizardlag az elektronikus levelezéshez
szlikséges szoftver és tarhely biztositasat és a mikod6képesség fenntartdasahoz
sziikséges biztonsagi mentések elkészitését jelenti.

6.4. Iratmegsemmisités

6.4.1.

Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe a leselejtezett iratok megsemmisitésének
elvégzésére:

név: REISSWOLF BUDAPEST Adat- és Dokumentumkezel6 Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag
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roviditett név: REISSWOLF BUDAPEST Kft.
székhelye: 1097 Budapest, lllatos ut 6.
cégjegyzékszam: 01-09-715780

addszam: 13039673-2-43

a tovdbbiakban: Adatfeldolgozé.

Az adatfeldolgozas célja: a leselejtezett iratok megsemmisitése.

Az adatfeldolgozo 4ltal kezelt adatok: Az Adatfeldolgozé a fenti feladatainak teljesitése
soran megismerheti a részére atadott iratokon szereplé adatokat. Az adatfeldolgozo
kozremUkodik a partneri egylttm(ikodések kapcsan kezelt adatokat tartalmazd iratok
megsemmisitésében, ezért a jelen tadjékoztatoban szereplé személyes adatokat
tartalmazo, leselejtezett iratok is a birtokaba kertlnek.

Az adatfeldolgozas id6tartama: Az Adatfeldolgozé a részére atadott adathordozékat az
atvételt kovetd legrovidebb idén beliil (telephelyére szdllitdst kovetGen
haladéktalanul) megsemmisiti.

Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizardélag az iratok széllitasat és
megsemmisitését jelenti. Adatfeldolgozd a fenti feladatanak elvégzéséhez szlikséges
m(iveleteken kiviil mas adatkezelési miveletet nem hajt végre az adatokon, azokat
harmadik személy szamara nem teszi hozzaférhetdévé.

6.5. Adatkezel6 a fent megjel6lt Adatfeldolgozdkon kiviil mas adatfeldolgozét nem vesz

igénybe.

7. Adatvédelem, adatbiztonsag

7.1. Adatkezel6 tevékenységei korében gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és

szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi  szabalyokkal gondoskodik
a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasarol.

Megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,

tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen

megsemmislilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.
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Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatéban meghatarozott és torvényes cél elérése
érdekében, ahhoz sziikséges és ardnyos mértékben torténik, a vonatkozé jogszabalyok
és ajanlasok alapjan, megfelel6 biztonsagi intézkedések mellett.

Ennek érdekében a fentieknek megfelel6en Adatkezel6 titkositott adatallomanyok
formdjaban rogzitett, adatkezelési célonként elkilonitett adatkezelési listakban tarolja a
kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6 meghatdrozott alkalmazottai férhetnek hozz3,
akiknek munkakori felel§ssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozé
jogszabdlyoknak megfelels felelGsségteljes kezelése.

Az Adatfeldolgozék 4altal végzett adatkezelés tdrgydban Adatkezel6 olyan
adatfeldolgozasi szerz6dést kotott az  Adatfeldolgozdkkal, amely koti az
Adatfeldolgozdékat az Adatkezel6vel szemben. A szerz6dés alapjan Adatfeldolgozdk
kotelesek megfelel6 garancidkat nydjtani az adatkezelés GDPR rendelet
kovetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasat illetéen.

8. Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1.

8.1.1

8.1.2.

Tajékoztatashoz valo jog

. Jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasasaval barmikor tajékozédhat az Erintett az

adatkezelésrél. Az Erintett kérésére szébeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas
maodon igazoltak az Erintett személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége alatt,
illetve azt kdvetden is kérhet az Erintett tajékoztatdst. A tdjékoztatas az adatkezelés
minden lényeges részletére, valamint az Erintett jogainak gyakorldsi mddjara is
kiterjed. Az Erintettet kérelmére Adatkezel$ az Erintett kérelmei alapjan meghozott
intézkedésekrél — vagy elmaraddsuk okardl a panasz el6terjesztésére rendelkezésre
allé férumok megjelolésével — is tajékoztatja.

A tdjékoztatdis megadasa dijmentes. Ha az Erintett kérelme egyértelmGen
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, az Adatkezelg,
figyelemmel a kért informdcid vagy tadjékoztatds nyudjtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ kdltségekre:

- észszer(i 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

- megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.
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A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt (indokolatlan késedelem
nélkil), de legkésGbb egy honapon belil Adatkezel6 megadja a tdjékoztatdst.

8.2. Hozzaférési jog

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Az Erintettnek joga van hozzaférni a réla kezelt adatokhoz. llyen irdnyu kérelme esetén
az AdatkezelG tajékoztatja 6t arrdl, hogy az Erintett személyes adatai tekintetében van-
e folyamatban adatkezelés, illetve a konkrét adatkezeléssel kapcsolatban minden
Iényeges korlilményrdl.

A hozzaféréshez vald jog értelmében az Erintett masolatot kérhet az Adatkezel altal
kezelt személyes adatairél, melyet Adatkezel6 dijmentesen biztosit szamara az elsé
alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerld mérték( dijat szamithat fel.

A masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre
az Adatkezeld, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

8.2.4. A kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt (indokolatlan késedelem

nélkil), de legkés6bb egy hdnapon bellll Adatkezel6 biztositja a fentiek szerint a
hozzaférést.

8.3. A helyesbitéshez vald jog

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé -
kiegészitését.

Erintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti, illetve

indokolt esetben kiegésziti a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.
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8.4. Atorléshez valé jog

8.4.1. Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az
Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer( ok
az adatkezelésre (a jelen tdjékoztatd targyat képez6 adatkezelések koziil a jogos
érdek alapjan végzett, Partner szervezet kapcsolattartdjat / képviselGjét érinté
Adatkezelés esetében fennallé jogosultsag);

c) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd Eurdpai Unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

8.4.2. A jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szlkséges
adatokat az Erintett erre iranyuld kérelme esetén sem koteles tordIni Adatkezeld,
ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése az Erintett vagy mds természetes személy
|[étfontossagu érdekeinek védelme miatt, vagy az Adatkezel6re alkalmazandé unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek. Alapesetben
azonban a megdrzési id6 elteltével Adatkezel6 kérelem nélkil is torli az adatokat.

8.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

8.5.1. Az Erintett kérésére az AdatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze
a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezeld
jogos érdekei els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos érdekeivel szemben (a
jelen tajékoztatd targyat képez6 adatkezelések kozil a jogos érdek alapjan
végzett, Partner szervezet kapcsolattartdjat / képviselgjét érinté Adatkezelés
esetében fenndlld jogosultsag).

8.5.2. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezeli
Adatkezel6.

8.5.3. Az Adatkezel6 az Erintettet, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, és ez alapjan
korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elGzetesen
tdjékoztatja.

8.6. Aszemélyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozashoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Adatkezel6 a helyesbitésrél, a korlatozasrdl és a torlésr8l az Erintettet, tovabba
mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek kordbban az adatot tovabbitottak. Az értesités
mell6zhet6 ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az
Erintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

8.7. Adathordozhatdsaghoz valé jog

8.7.1. Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel§ rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezels, melynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan vagy a vele kotott szerzGdésen alapul;
és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.
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8.7.2. Ajelentdjékoztatd targyat képez6 adatkezelések kozil az egyéni vallalkozé Partnereket

8.7.3.

érint6 adatkezelések tekintetében fennallé jogosultsag.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az Erintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

8.8. Atiltakozashoz valé jog

8.8.1.

8.8.2.

8.8.3.

Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat a személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat csak akkor kezelheti tovabb, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsGbbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

A jelen tajékoztatd targyat képez6 adatkezelések kozil a jogos érdek alapjan végzett,
Partner szervezet kapcsolattartéjat / képviselGjét érinté Adatkezelés esetében
gyakorolhaté ez a jogosultsag.

9. Erintett kérelmeinek teljesitése

9.1.1.

9.1.2.

A 8. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezel8. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiildndsen
ismétl6dé jellege miatt — tulzé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) észszerl Osszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hoénapon belil tdjékoztatja az Erintettet a kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl, ideértve az adatmadsolatok kiadasat is. Szlikség esetén, figyelembe
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véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon
beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja meg AdatkezelS, kivéve, ha az
Erintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az
Erintett panaszt nyujthat be a 10. pontban megjelélt feliigyeleti hatésagnal, és az
ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati jogdaval.

Erintett barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevé mddon beterjesztheti
kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd Erintett azonositdsa azért sziikséges,
mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az
Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtéd természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Ha Erintett a kérelmét postai Uton kivanja beterjeszteni, akkor azt Adatkezel6 6724
Szeged, Bakay Nandor u. 24. B. ép. fszt. 2. cimére, elektronikus Uton pedig e-mail-ben,
az iroda@elsobiztositas.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kildott kérelmet
Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az Erintett Adatkezel6nek megadott és
ott nyilvantartott e-mail cimérdl kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem
jelenti a kérelem figyelmen kivil hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak
az elkiildést kovetd elsé6 munkanapot kell tekinteni.

10. Jogérvényesités

10.1.

Erintett adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges panaszdval az AdatkezelShoz

fordulhat elsGsorban az alabbi elérhetGségen:

ElsGbiztositas Kft.
E-mail cim: iroda@elsobiztositas.hu
Postacim: 6724 Szeged, Bakay Nandor u. 24. B. ép. fszt. 2.
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10.2.Erintett jogérvényesitési lehet&ségeit a birésag elétt gyakorolhatja, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

10.3. A birdsagi Ut valasztdsa esetén a per —az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A per elbirdldsa a
torvényszék hataskorébe tartozik.

2023. jalius 6.

ElsGbiztositas Kft.
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